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oplumlarin kimliginin olusmasinda, varligini devam ettirirken kiltir, medeniyet ve

gelecek insasinda dnemli etkenlerden biri olan din; fitrT bir olgu ve sosyal bir gercekliktir.

Bu manada ilk insan ve peygamber olan Hz. Adem (a.s.) ile baslayan ve Peygamberimiz

Hz. Muhammed (s.a.s.) ile son bulan vahiy, yerylzinid aydinlatarak insanligin hidayet
ve iyiligine rehberlik etmistir.

Vahyin son temsilcisi Peygamber Efendimizin (s.a.s.) islam’i teblig etmeye basladigi ilk yillardan
itibaren din hizmetlerinin yiritilmesi énemli bir konu olmus, islam’in vazettigi inang ve ahlaki
degerlerin cemiyetin kalbinde yerlesmesi icin gayret sarf edilmis, asr-1 saadetten itibaren islam
toplumlarinda s6z konusu gayeye matuf miiesseseler kurulmustur. Ulkemizde ise Diyanet isleri
Baskanligimiz, Cumhuriyetin ilk tesis edilen kurumlarindan birisi olmus ve dinin fert ve toplum
hayatinda ma’kes bulmasinda, bugiiniin ve gelecegin maneviyat ikliminin insa edilmesinde
mihim bir gérev ve sorumluluk Gstlenmistir. Bu baglamda Diyanet isleri Bagkanhgi, yiiklendigi
misyonla islam’in evrensel ilkeleri ile zamanin ihtiya¢ ve beklentilerini géz éniine alarak yurt
ici ve yurt disinda “hademe-i hayrat” olarak vasiflandirilan glglii personel kadrosu ile ihlas,
samimiyet ve gonillGlik prensipleri dogrultusunda hizmet sunmaktadir. Ayrica tGlkemizin tarihi
siirecine bakildiginda Diyanet isleri Baskanhginin, milli birlik ve beraberligin saglanmasindaki
onemli roll inkar edilemez bir gergektir.

Diger yandan gliniimuzde dinTkavramlar kullanilarak din istismarinin yapildigina, Mislimanlarin
terorle iliskilendirilmesine, islam’in rahmet ve merhamet yiiklii mesajinin korku, kin ve nefret
séylemleriyle gdlgelenmeye calisildigina hep birlikte sahit olmaktayiz. islam medeniyetinin
Musliiman tasavvuru, icerden ve disardan ¢ok ydnli bir saldiriya maruz kalmaktadir. Ulkemiz,
bu saldirilarin en algak érnegini, FETO darbe girisimi ile 15 Temmuz 2016 gecesinde yasamis;
halkimiz, bu menfur olayi, minarelerden okunan saladlardan aldigI cesaret ile plskirtmeyi
basarmistir. Bu minvalde Baskanlikca son bir yilda iilke ¢apinda icra edilen “Din istismari
Seminerleri”nin ve yurt disi faaliyetlerinin FETO ve DEAS gibi 6rgiitlere karsi halkimizin ve géniil
cografyamizin bilincinin canl tutulmasinda bliyik fayda saglayacagina inaniyorum.

Sahit oldugumuz olaylar bize géstermektedir ki, Hz. Peygamber’in (s.a.s) “Size, simsiki sarildiginiz
muiddetce asla sapitmayacaginiz iki sey birakiyorum” diye buyurdugu Kur’an ve Siinnet’e dayall
sahih dinf bilginin topluma anlatilmasi ve aktarilmasi noktasinda Diyanet isleri Baskanligi 6nemli
bir sorumlulugu ifa etmektedir. Bu sorumlulugu ve uhdesindeki vazifeyi, kamu kurumlarinin
olduklari nokta ile varmak istedikleri nokta arasindaki yolu tarif eden stratejik plan sayesinde,
daha etkili ve verimli bir sekilde yuritecektir.

Bu itibarla Diyanet isleri Baskanliginin; dini ve ahlaki degerleri referans alan, katilimci, seffaf ve
hesap verebilir bir anlayisla hazirladigi 2019-2023 Stratejik Plani’nin, (ilkemizin 2023 vizyonuna
ulagsmasinda bulyuk katki saglamasini, milletimiz igin hayirli olmasini Ylice Rabbimden niyaz
ediyorum.

Recep Tayyip ERDOGAN
Cumhurbaskani
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slam dininin inang, ibadet ve ahlak esaslariyla ilgili isleri ylirtitmek, sahih bilgi ile halki din
konusunda aydinlatmak ve ibadet yerlerini ydnetmekle gérevli olan Diyanet isleri Baskanhg,
Cumbhuriyetimizin 6nemli kurumlarindan biridir.

Diyanet isleri Baskanhgi yirittigi hizmetlerde, islam’in iki temel kaynagi olarak; Allah’in
bize gonderdigi Kur’an-1 Kerim’i ve elgisi Hz. Muhammed’in Slinnet’ini (s6z ve davranislarini)
esas almaktadir. Bunun yaninda bireysel ve toplumsal hayata iliskin degerleri, Mislimanlarin
tarihi tecribesini, modern g¢agin beseri, ekonomik ve teknolojik degisimlerini hesaba katarak
hareket etmektedir.

Baskanlk, diinya capinda; islam’in bir biitiin olarak anlasiimasina hizmet eden, batil amaglari
icin dini istismar eden odaklarin eline diismekten insanlari koruyan, onlarin 6zgiir iradeleri ve
akillarini ipotek altina almaya karsi duran bir anlayisi temsil etmektedir.

Diyanet isleri Baskanligi bugiin, Orta Asya’dan Balkanlara, Avrupa’dan Amerika’ya, Asya’dan
Afrika’ya ve Avustralya’ya kadar diinyadaki bltiin Mislimanlara hizmet sunan uluslararasi bir
kurum haline gelmistir. Ginlimizde tim insanhgiilgilendiren siddet, teror, irkcilik, somdrgecilige
karsi cikmak ve bunlarin sebep oldugu zorunlu gog, aglik ve yoksulluk gibi sorunlari ¢ozmeye
yonelik biling olusturabilmek icin gayret gdstermektedir. Biitiin bu etkenler Diyanet isleri
Baskanligindan yeni talep ve beklentilerin olusmasina zemin hazirlamaktadir.

“Islam dini konusunda evrensel diizeyde giivenilen ve referans alinan, insanligin baris ve
huzuruna katki saglayan bir kurum olmak” vizyonuyla hareket eden Diyanet isleri Baskanliginin
Anayasa, kanun ve diger mevzuatla kendisine verilen gorev ve yetkiler dogrultusunda yurattigi
hizmetlerin bir kismini su sekilde siralayabiliriz:

Diyanet isleri Baskanligi cami ici din hizmetlerinde; namaz kildirma, cami dersleri, vaaz ve irsat
hizmeti, cami disi din hizmetlerinde ise halkin geneline acik konferans, sempozyum gibi ilmi
aydinlatma hizmeti ile kadin, ¢ocuk, yasli, hasta, engelli ve benzeri kesimlere yonelik manevi
rehberlik hizmeti vermektedir.

Vatandaslarimiz, muftiliklerdeki Aile ve Dini Rehberlik Biirolari vasitasiyla ailevi problemlere
dinin yaklasimi hakkinda bilgilendirilmektedir. Buna ilaveten Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligina bagh kuruluslarda personelimiz tarafindan manevi destek hizmeti sunulmaktadir.

Diger taraftan toplumu aydinlatmaya yonelik dini/milli/6zel glinler kapsaminda diizenlenen
Ramazan Ayi, Mevlid-i Nebi, Camiler ve Din Gorevlileri Haftasi, Muharrem Ayi, Canakkale Zaferi,
istiklal Marsinin Kabuli, Aile Haftasi, Diinya Kadinlar Giinii gibi zaman dilimlerine has ¢alismalar
yoluyla toplumun milli ve manevi hayatinda bir farkindalik olusturulmaktadir.

Yaygin din egitimini toplumun tim kesimlerine ulastirma hedefi dogrultusunda, Kur’an
kurslarinda her yas ve seviyedeki 6grenci grubuna hizmet verilmekte, bu baglamda Kur’an-i
Kerim’i okuma ve bazi sure meallerinin yani sira itikat, ibadet, ahlak ve siyer alanlarinda temel
dini bilgiler 6gretilmektedir.

* Stratejik Plandaki verilerde, 31.12.2018 tarihi esas alinmistir.
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Kur’an kurslarinda sadece vatandaslarimiza degil, islam (lkeleri ve Misliiman topluluklardan
tilkemize gelen misafir 6grencilere de “Kur’an Kurslari Yurt disi Misafir Ogrenci Programi” adiyla
yaygin din hizmeti sunulmaktadir.

Dini Yiksek ihtisas Merkezleri, Diyanet teskilatinin vaizlik, miftiilik ve isti konumundaki
kadrolarina insan kaynag yetistirmektedir. Buralarda personelin temel islam bilimlerinde
uzmanlasmasi amaciyla “ihtisas Egitim Programi” uygulanmaktadir. ihtisas merkezlerinde
Uretilen bilgi ve yetistirilen din adami profili uluslararasi diizeyde takdir gérdiigiinden, yabanci
uyruklu bircok din gérevlisi Diyanet ihtisas merkezlerinde bu programlardan faydalanmaktadir.

Diyanet isleri Baskanligi sahih dini bilgiyi, yayinlari yoluyla da yayginlastirma sadedinde kaynak
eserlerden ilmi eserlere ve cocuk kitaplarina kadar cok sayida eser yayimlamistir. il ve ilge
muftiliklerimiz basta olmak lizere, okul, cezaevi, dernek ve sahislara, yurt digi temsilciliklerimize
2018 yilinda 19.181.000 eser licretsiz olarak gonderilmistir. Basta Kur’an-1 Kerim Meali olmak
lizere Hadislerle islAm, Temel Dini Bilgiler, Hz. Muhammed ve Evrensel Mesaji gibi bircok dini
eserin 35 dil ve lehgede basimi gergeklestirilmistir.

Baskanlik, radyo ve televizyon yayinciligl yoluyla dinimizin adalet, baris, rahmet ve sevgi yikli
evrensel mesajini toplumun tim kesimlerine ulastirmaya gayret gostermektedir. Bu amagla,
Diyanet TV, Diyanet Radyo, Diyanet Kur’an Radyo, Diyanet Risalet Radyo yayinlarini hayata
gecirmistir.

Diyanet isleri Baskanliginin yurt disi hizmetlerini koordine etmek {izere halen dis misyon
temsilciliklerimizde 52 din hizmetleri musavirligi, 38 ataselik bulunmaktadir. Ekseriyeti Avrupa
ulkelerinde olmak lizere yurt disinda yaklasik 2.000 din gorevlisi ile hizmetlerini devam
ettirmektedir.

Bugiin itibariyle Diyanet isleri Baskanhgi; yurt disinda bulunan vatandas, soydas ve dindaslarimiz
icin 100’0 askin Ulkede o6ncelikle din hizmeti olmak lizere, insani ve sosyal yardim faaliyetleri
ylUrtutmektedir. Bu ulkelerin bir kisminda cami, tarihi eser, imam-hatip lisesi, ilahiyat fakiltesi,
diger okullar ve kiiltiir merkezleri gibi fiziki mekanlarin insasina, onarimina ve yasatilmasina da
dogrudan destek vermektedir.

Baskanlikga Misliman (lkelerden ve topluluklardan gelen mahalli din gorevlilerine egitimler
verilmektedir. Ayrica Diyanet isleri Baskanligi ve Tiirkiye Diyanet Vakfi'nin isbirligiyle 108 {ilkeden
Tlrkiye'ye gelen binlerce 6grenci, ilahiyat fakiltelerinde, dini ylksek ihtisas merkezlerinde,
Kur’an kurslarinda ve uluslararasi imam-hatip liselerinde 6grenimlerine devam etmektedir.

Halkinin biylik cogunlugu fakir olan Ullkelerde, Baskanlik ve Tirkiye Diyanet Vakfi isbirligiyle
vekalet yoluyla cok sayida kurban kestirilmektedir. 2018 yilinda 430.008 hisse kurban kesimi
yapilmis, boylece 145 tlkenin 436 noktasinda 3 milyon aileye kurban sevinci yasatilmistir.

Diyanet isleri Baskanhgl hac ve umre organizasyonlarini 1979 yilindan itibaren ilkemiz adina
dizenlemekte, sundugu basarili hizmet nedeniyle hac ve umre organizasyonu yapan diger
Ulkeler tarafindan 6rnek alinmaktadir.
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15 Temmuz gecesi gerceklestirilen saldiriya karsi duran Diyanet personeli, biitiin camilerden
okudugu salalarla halkimizi hain girisime karsi cesurca tavir almaya tesvik ederek her zamanki
gibi milletin birlik ve beraberligine gliclu bir katki sunmustur.

Baskanlik milletimizin dini istismar eden hain ve sinsi yapilara karsi daima uyanik kalmasini
saglamak icin 2018 yilinda “din istismariyla micadele seminerleri” adi altinda dini istismar
eden FETO, DEAS gibi 6rgiitlere karsi kamuoyunu bilgilendirmek igin yurt ici ve yurt disinda
adeta seferberlik ilan etmistir.

Diyanet isleri Baskanhgi 2019-2023 Stratejik Plani, kurumun uluslararasi diizeyde kabul gérmiis
saygin kimligini daha da glglendirecek, ulusal dizeyde ise topluma onder ve rehber olacak,
stratejik felsefe ve yonetimi 6ziimsemis kurum kimligi, basari ve kalite odakl bir anlayis ile
hazirlanmigtir. Kurumun yeni stratejik planda belirtilen amag ve hedeflere ulasacagina olan
glivenim tamdir.

Bu vesileyle 2019-2023 Stratejik Plani’nin hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkiir ediyor,
hazirlanan planin devletimiz ve milletimiz adina hayirlara vesile olmasini Yiice Mevla’dan niyaz
ediyorum.

Prof. Dr. Ali ERBAS
Diyanet isleri Baskani
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Aile ve Dini Rehberlik Burolari
Basin ve Halkla iliskiler Misavirligi
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Din isleri Yiiksek Kurulu

Dini Yayinlar Genel Mudurlugu

Egitim Hizmetleri Genel MUdurlugl

Guglu Yonler, i¢ Kaynakh Riskler (Zayif Yonler), Firsatlar ve Dis Kaynakli Riskler (Tehditler)

Hukuk Musavirligi

Hac ve Umre Hizmetleri Genel MudurlGga
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Mushaflari inceleme ve Kiraat Kurulu

Ozel Kalem MudurlGgi

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik

Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik Gelismeler
Performans Gostergeleri

Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

Strateji Gelistirme Baskanlgi

Sivil Toplum Kuruluslari

Turkiye Buyuk Millet Meclisi

Turkiye Cumhuriyeti

Turkiye Diyanet Vakfi

Turkiye Radyo Televizyon Kurumu Genel MudurlGga

Yonetim Hizmetleri Genel Mudurlugu
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TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Tablo 1: Temel Performans Géstergeleri Tablosu

Plan Dénemi Plan D6énemi Sonu
Baslangi¢ Degeri Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Degeri
(2018) (2023)
PG1.1.3- Birlik ve beraberligi pekistirmeye yonelik acilan 6zel
nitelikli (Genglik galismalari merkezleri, aile ve dini rehberlik
5 % . . . 30
merkezleri, géo¢ ve manevi destek merkezleri vb.) hizmet

mekani sayisi
PG1.2.3- “Degerler Egitimi ve Erdemli Genglik” projesi
600 e . 3.600
kapsaminda yurt disindan getirilen 6grenci sayisi
PG1.2.4- “Yazimda Kardeslik Var” temali projeler kapsaminda
800 Ulkemizin farkh bolgelerinden degerler egitimi programlarina 5.800
katilan 6grenci sayisi
i PG2.1.1- Konuyla ilgili dizenlenen ilmi toplanti ve hazirlanan 10
kapsamli rapor sayisi
10 PG2.2.3- Yurt disindaki paydaslarin talepleri Gizerine tlkemizde 60
uygulanan kisa stireli egitim sayisi
PG3.1.2- islam dini ve Misliimanlar ilgilendiren konularda
9 gerceklestirilen ulusal veya uluslararasi kongre, toplant, 55
calistay, seminer ve konferans sayisi
4 PG3.2.4- Din hizmeti sunan personel icin hazirlanan rehber 18
kitap sayisi
12.295 PG4.1.3- Kadln., f;ocuk, y§§I|, engelli vb. kesimlerin hizmetine 14.795
uygun hale getirilen cami sayisi
3.961.612 PG4.2.1- Yaygin din egitimi sunulan toplam 6grenci sayisi 24.420.000
131.026 PG4.2.4- Kur’an kurslari 4-6 yas grubu 6grenci sayisi 1.170.000
2.671.000 PG4.2.5- Yaz Kur’an kurslari 6grenci sayisi 17.000.000
PG4.3.1- Yurt disindan Ulkemize getirilerek egitim verilen
1.655 TR . . . . - 11.885
cesitli 6grenim seviyelerindeki 6grenci/kursiyer sayisi
PG4.3.2- Yurt disina yonelik Tirkge ve yabanci dillerde
20 .. 45
hazirlanan egitsel materyal sayisi
775 PG5.2.3- ihtisas egitimine alinan personel sayisi 2.500
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HAZIRLAMA

SURECH

Kamu idarelerinin ana hizmetlerini, bu hizmetlerin yerine getirilmesi
sonucunda gerceklestirilecek amag ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin
bu dogrultuda tahsisini ve kullanilmasini saglayan, performans o6lcimi
yaparak hedeflere ulasiip ulasilamadigini degerlendiren ve sonuglari
raporlayan performans esash bitceleme sisteminin temel unsurlarindan biri
olan stratejik plan sayesinde kamu hizmetlerinin kalitesinin yukseltiimesi,
kaynak kullaniminda kapasitenin artirilmasi, etkinlik, verimlilik ve
tutumlulugun saglanmasi, hesap verebilirlik ile mali saydamhgin gelistirilmesi
amaclanmaktadir.

Bu kapsamda, kamu hizmetlerinin daha etkin ve verimli kullanilmasi amaciyla
cikarilan 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu”nun 9. maddesine dayanilarak hazirlanan “Kamu idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca kamu kurum
ve kuruluslari, calismalarini stratejik planlama ve performans esasli bitceleme
sistemine gore planlamak ve gerceklestirmekle sorumlu tutulmustur.

24/06/2018 tarihinde gercgeklestirilen “Cumhurbaskani ve 27. Donem
Milletvekili Genel Secimi” sonrasinda llkemizin “Cumhurbaskanhgl Hikliimet
Sistemi”ne gecmesiyle birlikte, Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin “Yenileme” baslikli 18. maddesi
geregince, Baskanhgimizin 2019-2023 donemi Stratejik Plan hazirliklari
24/09/2018 tarihli ve E.129789 sayili Genelge 1 ile baslatilmis olup s6z konusu
calismalarin bu Genelge’de belirtilen esaslar cergevesinde 30/11/2018 tarihine
kadar tamamlanmasi 6ngorilmustir.

Calismalar kapsaminda 12/10/2018 tarihli ve E.142818 sayili Genelge 2 ile
“Stratejik Planlama Ekibi” olusturulmustur. Stratejik plan hazirhklarinin
etkin bir sekilde yiritilebilmesi icin stratejik planlama slirecinin asamalarini
iceren bir program hazirlanmistir. Staratejik plan hazirlik ¢galismalarinin genel
koordinasyon ve sekretaryasini Strateji Gelistirme Baskanlig ylrttmustur.
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Stratejikplansayesindekamuhizmetlerininkalitesinin
yukseltilmesi, kaynak kullaniminda kapasitenin
artirllmasi, etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun
saglanmasl, hesap verebilirlik ile mali saydamligin
gelistiriimesi amaclanmaktadir.

Stratejik Plan calismalarinda katilimciligi Ust dizeyde saglamak Uzere farkli
kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapmakta olan personele ve vatandasa
dis paydas anketi; Baskanlik merkez, tasra ve yurt disi teskilatinda goérev
yapmakta olan personele ise i¢ paydas anketi gerceklestirilerek paydas analizi
yapimistr.

Baskanlik merkez birimlerini temsilen en az 1’er daire baskani ve birimlerin
strateji koordinatorleri (kariyer uzmanlar ve diger personel) ile tasrayi temsilen
3 il miftistinden (izmir, Eskisehir, Mardin) olusan Stratejik Planlama Ekibi,
konuyla ilgili egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi, mevcut durum analizlerinin
revize edilmesi ve Strateji Gelistirme Kurulu kararlari dogrultusunda Stratejik
Plan ilk taslak metnini hazirlamak amaciyla 19-22 Ekim 2018 tarihleri arasinda
bir calistay yapmistir. Burada katiimci bir ydontemle hazirlanan ilk taslak metin
Strateji Gelistirme Baskanligl tarafindan birimlere gonderilerek goris ve
Onerileri istenmistir. Bu goris ve oneriler, i¢c ve dis paydas anket sonuglari ile
Kamu i¢ Kontrol Standartlari geregi olusturulan Risk Kiitiigii de stratejik plan
taslagina yansitilarak Strateji Gelistirme Kurulu’na arz edilmistir.

Strateji Gelistirme Kurulu, nihai taslak metni olusturmak tzere 08-10 Kasim
2018 tarihleri arasinda diizenlenen calistayda bir araya gelmistir. Kurul’'un
calismasiyla da zenginlestirilen nihai taslak metin, Strateji Gelistirme
Baskanliginca Cumhurbaskanligi Strateji ve Blitge Baskanligina ulastiriimistir.
Mezklr kurumun goriis ve Onerilerini bildirmesinin akabinde gerekli
degisiklikler yapilarak Stratejik Plan nihai metni, 31.12.2018 tarihindeki
veriler esas alinarak 2019 yili basindan itibaren yururlige konulmak lzere
Strateji Gelistirme Baskanliginca onaya sunulmustur.

Bu stlirecte, yol gosterici himayeleriyle ¢alismalarimiza yon veren Muhterem
Diyanet Isleri Baskanimiz Prof. Dr. Ali ERBAS’a, desteklerini esirgemeyen ilgili
Baskan Yardimcisi Dr. Selim ARGUN’a, katkilarindan dolayi Strateji Gelistirme
Kurulu Gyeleri olan diger baskan yardimcilarina ve birim amirlerine, tasrayi
temsil eden il miftllerine, Stratejik Planlama Ekibi lGyelerine ve ¢alismalarda
blylik emegi olan Birimimiz personeline Strateji Gelistirme Bagkanligl adina
tesekkiir ederim.

Mahmut TURK
Strateji Gelistirme Baskani
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DURUM

ANALIZI
Durum analizi calismasinda
Baskanligin tarihi gelisimi,
2017-2021 Stratejik Plani’nin
degerlendirilmesi ve st

politika belgelerinin analizi
yapilmistr.

KURUMSAL TARIHCE

2017-2021 STRATEJiK PLANI’NIN DEGERLENDIRILMESI
MEVZUAT ANALIZi

UST POLITiKA BELGELERININ ANALizi

FAALIYET ALANLARI VE HiZMETLER

PAYDAS ANALIZi

KURUM iCi ANALiz

PEST ANALIZi

GZFT ANALIzi
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KURUMSAL TARIHCE

[ ]
nsan hayatinin cok énemli bir parcasi olan dine dair islerin toplum hayatinda yiritiimesi

icin kurumsal bir hiviyete ihtiya¢ bulundugu agiktir. Diinyada din hizmetlerinin sunumu her

Ulkenin kendi gelenek ve kiltirine gore sekillenmektedir. Turkiye’de din hizmetleri gegmisten
giiniimiize hep bir kamu hizmeti olarak icra edilmistir. Osmanl devleti hem islam dini ile ilgili isleri
hem de azinliklarin dini islerini kamu hizmeti anlayisi icerisinde idare etmistir.

Osmanh déneminde Mislimanlara sunulacak din hizmetleri, bir devlet goérevlisi olan Seyhiilislam
tarafindan idare edilmistir. Seyhilislamlik, Osmanlinin son iki asrina gelinceye kadar vakiflara
dair isler ve din hizmetlerinin yaninda adliye ve egitim hizmetlerini de ylritmustlr. Tanzimat
Dénemi’nden sonra, Adliye ve Maarif Nezaretlerinin kurulmasiyla birlikte Seyhulislamhgin yetki
alani sadece dini konularla sinirli hale gelmistir. Omiirleri boyunca bu hizmeti siirdiirmek {izere
atanan Seyhilislam’in devlet erkani arasindaki konumunda zaman igerisinde degisimler olmus;
daimi olarak Divan (Bakanlar Kurulu) Gyesi kabul edildigi zamanlar oldugu gibi, gerektiginde
Divana katildiklari zamanlar da olmustur. Osmanli Devleti'nin son déneminde kabine sistemine
gecildikten sonra Seyhiilislam, Ser’iye ve Evkaf Naziri adiyla kabine Gyesi sayilmis ve gorev siresi,
dyesi oldugu hikimetin 6mriine bagli hale gelmistir.

Cumbhuriyet’in ilanindan once, Kurtulus Savasi ve yeni bir devletin kurulmasi gibi son derece
olaganusti hallerin yasandigi bir zaman diliminde kurulan TBMM Hikiimeti doneminde de din
hizmetleri ihmal edilmemis, 3 Mayis 1920 tarihinde olusturulan hikimette Ser’iye ve Evkaf
Vekaleti adi altinda bir Bakanlik yer almis, bu bakanhk Osmanli devletindeki Seyhilislamlik ile 3
Mart 1924’te kurulan Diyanet isleri Reisligi arasinda bir kdprii vazifesi gormistir.

Gazi Mustafa Kemal ATATURK tarafindan kurulan Diyanet isleri Baskanliginin gorevi, kurulus
kanunu olan 429 sayili Kanun’da “islam dininin itikat ve ibadet alaniyla ilgili isleri yiirtitmek ve
dini kurumlari idare etmek” seklinde ifade edilmistir. Ulkedeki tiim cami ve mescitlerle bunlarin
gorevlilerinin idaresi Baskanhga verildigi gibi tekke ve zaviyelerle bunlarin gorevlisi olan seyhlerin
idaresi de Baskanliga verilmistir. 1925 yilinda tekke ve zaviyelerin kapatilmasi ile birlikte bunlara
dair hususlar Baskanligin goérev alanindan c¢ikarilmistir.

429 sayil Yasa Baskanlik teskilati ve kadrolari hakkinda bir husus icermemis, ancak 1924-1926 yillari
bitge kanunlarinda kadro dereceleri ve sayilari belirtiimeksizin merkez tegkilatinda Reis, Heyet-i
Misavere, memurin-i merkeziye ve mistahdemin-i muhtelife; tasra teskilatinda ise muftiler, mufti
misevvidleri, mistahdemin-i ilmiye, vaizler, dersiamlar ve muftilikler mistahdemini kadrolari
maas yeklnu olarak yer almistir.
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1927 yili Bitge Kanunu’nda, 71’i merkezde olmak Uzere toplam 7.172 adet kadro tahsis edilen
Diyanet isleri Reisligi’nin merkez ve tasra teskilatlarinin idarf yapisi da ilk defa belirtilmistir.

Buna gore, merkez teskilatinda Heyet-i Musavere ile Tetkik-i Mesahif Heyeti Reisligi, Miessesat-I
Diniye Muduriyeti, Memurin ve Sicil Muduriyeti, Levazim Muddriyeti, Tahrirat ve Evrak Muduriyeti;
tasrada ise vilayet ve kazalarda muftulikler yer almistir.

1931 yili Biitge Kanunu ile bltliin cami ve mescitlerin idaresi ve bunlarin gorevlileri Evkaf Um{im
Miidiirliigii’ne devredilmis ve bu sebeple Dini Miiesseseler Mudrligi ile Levazim MidurlGginin
personeli, 4.081 hayrat hademesi, 26 cuma ve kiirsli vaizi kadrolariyla birlikte Evkaf Umum
Mudurligi’ne gegmistir. Altyapisi zaten oldukga zayif ve yetersiz bulunan Baskanlik, bu kanunla
neredeyse islevsiz hale gelmistir. S6z konusu uygulama 1950 yilina kadar devam etmistir.

22/06/1935 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren 2800 sayili “Diyanet isleri
Reisligi Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun”, Baskanligimizin ilk teskilat kanunudur. Bu kanunda,
teskilatin yapisi, kadro durumu tayin usulleri, her vilayet ve kazada bir miftl bulunacagi hilkme
baglanmis, miftl segimi usull belirlenmistir.

29/04/1950 tarihinde yiiriirlige giren 5634 sayili Kanunla Diyanet isleri Reisligi’nin adi “Diyanet
isleri Baskanlig1” olarak degistirilmis, Evkaf Umum Mudirligii’'ne devredilen cami ve mescitlerin
idaresi ve cami gorevlileri (Hademe-i Hayrat) kadrolari yeniden Diyanet isleri Baskanhgina veril-
mistir.

1961 Anayasasi, Diyanet isleri Baskanligini Anayasal bir kurum olarak diizenlemis, genelidare icinde
yer vermis ve bu kurumun, 6zel kanununda gosterilen gorevleri yerine getirmesini dngdérmustdr.
1982 Anayasasl, “Genel idare icinde yer alan Diyanet isleri Baskanhgi, laiklik ilkesi dogrultusunda,
bltilin siyasi goris ve distnuslerin disinda kalarak ve milletce dayanisma ve bitiinlesmeyi amag
edinerek 6zel kanununda gosterilen gorevleri yerine getirir” hikmu ile Baskanhgin gorevlerini
yerine getirirken uymasi gereken kistaslari belirlemis, Baskanliga tarihi bir misyon yliklemistir.

1950 yilinda 5634 sayili Kanunla olusturulan Diyanet isleri Baskanhginin teskilat ve kadro yapisi
1965 yilina kadar aynen devam etmistir. 15/08/1965 tarihinde yirirluge giren 633 sayili “Diyanet
isleri Baskanhgi Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun” Baskanhigin gérevleri noktasinda dnemli bir
acihim getirmis, islam dininin ahlak alanu ile ilgili isleri yiiritmek de gorevleri arasinda sayilmistir.
Kanunda Baskanligin gérevi, “islam dininin inang, ibadet ve ahlak esaslari ile ilgili isleri yiiriitmek,
din konusunda toplumu aydinlatmak ve ibadet yerlerini yonetmek” seklinde ifade edilmistir. Bu
Kanunla, Baskanlikla ilgili mevzuat tek metinde toplanmistir. Daha sonraki yillarda da ihtiyaca
binaen Egitim Merkezi Mudurligi, Hac isleri MidirlGgi gibi yeni birimler Bakanlar Kurulu
kararlariyla teskilata ilave olmustur.

26 Mart 1976 tarihlive 1982 sayili Kanunla, 633 sayili Kanunda bazi 6nemli yenilikler ve degisiklikler
yapilmis ancak bu Kanun, Anayasa Mahkemesinin 18/12/1979 tarihli ve E.79/25-K:79/46 sayil
karariyla usul yoniunden iptal edilmistir. Meydana gelen hukuki bosluk ancak 01/07/2010 tarihli
ve 6002 sayili Kanun ile 31 yil sonra doldurulabilmistir.

24/02/1978 tarihli ve 7/14656 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile bazi birimler daire baskanligina
doniistiirilmiis, egitim merkezlerinin sayisi 5’e ¢ikarilmis ve ilk defa 10 adet yurt disi Din Hizmetleri
Miisavirligi kadrosu ihdas edilerek Baskanhgin yurt disinda da teskilatlanmasi saglanmistir.
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14/12/1983 tarihli Resmi Gazete’nin muikerrer sayisinda yayimlanan 190 sayih KHK’'nin eki sayilan
cetvellerde Baskanligimiza tahsis edilen kadrolar da yayimlanmis ve 3046 sayili “Bakanliklarin
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”a uygun olarak Baskanlk yeniden tegkilatlandirilmigtir.
Bu cercevede, merkez teskilati 1 Baskan, 5 Baskan Yardimcisi, bes danisma ve denetim birimi,
5 ana hizmet birimi ve 4 yardimci hizmetler birimi seklinde; tasra teskilati 67 il muftalGgu, 582
ilce muftuligi ve 7 egitim merkezi mudurligu seklinde; yurt digi teskilati ise 16 din hizmetleri
musavirligi ve 17 din hizmetleri ataseligi seklinde olusturulmustur.

Baskanligin mevcut teskilat yapisi bilyik capta, 633 sayili Kanun’da degisiklikler yapan
01/07/2010 tarihli ve 6002 sayih Kanun ile belirlenmistir. Baskanlik, hiyerarsik olarak genel
mudurlik seviyesinden miistesarlik seviyesine yukseltilmis, 2 surekli kurula ilaveten 9’u genel
mudurlik seviyesinde olmak lizere 14 hizmet birimi olusturulmustur (Detaylar “Mevzuat Analizi”
bolimiinde).

20/11/2017 tarihli ve 696 sayilh KHK ile, Baskan yardimcilarinin sayisi 5’e ¢ikariimigtir.

Anayasada vyapilan degisiklik uyarinca 2018 yilinda Cumhurbaskanhgl yonetim sistemine
gecilmesi ile birlikte 09/07/2018 tarihli Resmi Gazete’de (3. Mikerrer) yayimlanan 703 sayili
KHK ile Baskanlik, Cumhurbaskanhgina baglanmistir. Mezkur KHK, 633 sayil teskilat kanununda
Baskanligin gorev alani ve yetkileriyle ilgili Gnemli degisiklikler getirmistir (Detaylar “Mevzuat
Analizi” bélimunde).

2017-2021 STRATEJIK PLANI'NIN
DEGERLENDIRILMESI

olusmaktadir. S6z konusu planin, uygulamaya konulmasindan 1,5 yil sonra Ulkemizdeki

yonetim sistemi degisikligi sebebiyle ilgili mevzuat geregi yenilenme zarureti hasil olmustur.
2019-2023 yillarini kapsayacak yeni bir stratejik plan hazirlandigindan, 2017-2021 Stratejik
Plani’'nin sadece iki yillik degerlendirmesi yapilabilmistir.

Bagkanllglmlzm 2017-2021 vyillarini kapsayan Stratejik Plani 5 amag¢ ve 13 hedeften

Degerlendirme sonucunda; 2017 yil sonu hedefine ulasma orani % 89, 2018 yilinda ise % 98,5
olarak gergeklesmistir. Bu duruma gore Stratejik Plani’n 2 yillik gergeklesme orani %94’tir.

Cumhurbaskanhgi Yonetim Sistemine gegis stirecinde yasanan degisiklikler gbz 6niine alindiginda,
bu oranin oldukga pozitif bir sonug oldugu degerlendirilmektedir.
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MEVZUAT ANALIZI

bltln siyasi gorus ve dustinislerin disinda kalarak ve milletce dayanisma ve biitiinlesmeyi

amag¢ edinerek, 6zel kanununda gosterilen gorevleri yerine getirmektedir. Bu ¢ercevede
yurirlige konulan 633 sayili Diyanet isleri Baskanhgi Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun’un 1.
maddesine goére Baskanligimizin temel gérevleri; “islam Dininin inang, ibadet ve ahlak esaslari
ile ilgili islerini yuridtmek, toplumu din konusunda aydinlatmak ve ibadet yerlerini yonetmek”
seklinde belirlenmistir.

D iyanet isleri Baskanligi, Anayasa’nin 136. maddesi uyarinca; laiklik ilkesi dogrultusunda,

Baskanligin mevcut teskilat yapisi blyik c¢apta, 633 sayili Kanun’da degisiklikler yapan
01/07/2010 tarihli ve 6002 sayili Kanun ile belirlenmistir. Baskanlk, hiyerarsik olarak genel
mudurlik seviyesinden miistesarlik seviyesine yukseltilmis, 2 strekli kurula ilaveten 9’u genel
mudirlik seviyesinde olmak lizere 14 hizmet birimi olusturulmustur. Din isleri Yiiksek Kurulu igin
Uye secimini yapacak heyetin kapsami genisletilmis, teskilatin her kademesinden temsilcilerin
katihmi saglanmistir. Birimlere verilen yeni bircok gérevle uluslararasi alanda etkin bir din hizmeti
sunmanin yasal altyapisi olusturulmustur. Ayrica Baskanlik personelinin hizmet ici egitimleri icin
gerekli altyapi hazirlanmis, radyo ve televizyon kurulmasi Baskanliga bir gorev olarak verilmistir.
Modern yonetimin bir geregi olarak bir kisim personelin meslege kariyer sistemine gére alinarak
yetistirilmesi saglanmistir. Baskanligin ihtiyac duydugu kadrolar ihdas edilerek personelin yillardir
magdur bulundugu 6zIiik haklar iyilestirilmistir. Ozetle, séz konusu Kanun din hizmetlerinin
oninl agmis, engel gorilebilecek bazi hususlari bertaraf etmistir.

20/11/2017 tarihli ve 696 sayili KHK ile, Baskan yardimcilarinin sayisi 5’e ¢ikariimistir.

2017 yilinda Anayasadayapilan degisiklik ve referandum sonucunda 2018 yilinda Cumhurbaskanligi
yonetim sistemine gecilmesi ile birlikte 09/07/2018 tarihli Resmi Gazete’de (3. Mikerrer)
yayimlanan 703 sayil KHK ile, 633 sayili Kanun’da Bagkanlikla ilgili Gnemli degisikliklere gidilmigtir.
Mezkur KHK ile;

a) Bagkanlk, Cumhurbagkanhgina baglanmistir.

b) Mushaflari inceleme ve Kiraat Kurulu’nun onay ve miihrii bulunmayan Mushaflar, ciiz halindeki
Mushaflar, mealli Mushaflar ile sesli, gorlntili ve elektronik ortamdaki Kur’an-1 Kerimlerin
basilmasi ve yayinlanmasi yasaklanmistr.

c) Kur’an-1 Kerim meallerini inceleyip neticesinde islam Dininin temel nitelikleri acisindan
sakincall oldugu tespit edilen meallerin ilgili ve yetkili mercilere basvurarak basimi ve yayiminin
durdurulmasini saglama gorevleri de Baskanhgin uhdesine tevdi edilmistir.

¢) Baskanhga; 6grenci yurtlari, egitim kurumlari, genclik merkezleri ve kamplari, ceza infaz
kurumlari, hastaneler, sosyal hizmet kurumlari ve benzeri yerlerde kalanlara isbirligi esasina gore
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manevi danismanlik ve din hizmeti sunma; Go¢men, engelli, bagimli gibi destege muhtag kesimlere
yonelik manevi danismanlik hizmetleri verme; Vekaletle kurban organizasyonu gergeklestiren
kurum ve kuruluslarin bu kapsamdaki hizmet ve faaliyetlerini denetleme; ihtiya¢c duyulan yerlerde
okuma salonu, aile ve dini rehberlik merkezi, genclik calismalari merkezi ve benzeri yerler agma
ve bu mekanlarla ilgili isleri yiriitme; Diyanet isleri Baskanligi tarafindan yénetilen cami, mescit
ve Kur’an kurslarinin mistemilatindaki yerlerin kiralanmasi, isletilmesi veya islettirilmesi ile ilgili
is ve islemleri ylriitme gorevleri verilmistir.

Diger yandan 633 sayili Diyanet isleri Baskanligi Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun’un 17.
maddesi, Baskanhgimiz ile Turkiye Diyanet Vakfi'nin iliskileri agisindan 6zel hiikiim niteligi ndedir.
Buna gore; Baskanligin, gorevleri cercevesinde Turkiye Diyanet Vakfi ile isbirligi yapacagi, mezkur
vakif hakkinda 5072 sayili Dernek ve Vakiflarin Kamu Kurum ve Kuruluslari ile iliskilerine Dair
Kanun hikimlerinin uygulanmayacagi 6ngorilmastr.

UST POLITIKA BELGELERININ ANALIZI

belgeleriile uyumu gozetilerek amaglar ve hedefler ile s6z konusu amag ve hedeflere ulasma

derecesini 6lcmeye hizmet edecek gostergeler belirlenmistir. Bu kapsamda On Birinci
Kalkinma Plani, Cumhurbagkanligi yillik programi ve 2019-2021 Orta Vadeli Programda yer alan
gorevler analiz edilmistir.

B askanligimiz tarafindan, 2019-2023 Stratejik Plani’nin hazirlik sirecinde Plan’in Ust politika

On Birinci Kalkinma Plani’'nda Diyanet isleri Baskanhgina, “Kiltiir ve Sanat” baslgi altinda “... milli
kiltar ve ortak degerler etrafinda toplumsal bitlinligin ve dayanismanin gliclendirilmesi ile
kiltarin kalkinmadaki cok boyutlu etkisinin artirilmasi” temel amaci baglaminda yer verilmistir.
Bu kapsamda Baskanlik, On Birinci Kalkinma Plani’nin 642. maddesinde; “Toplumsal problemlere
yonelik dini icerikli yayinlarin toplumun daha genis kesimine ulastiriimasi” ve “Manevi destek
hizmeti ile ulasilan kisi sayisinin artirilmasi” seklinde iki gorev tstlenmistir. S6z konusu gorevleri
yerine getirebilmek amaciyla bu stratejik plan doneminde Baskanlik; dijital yayinciliga 6zel 6nem
verecek, manevi destek konusunda personel yetkinliklerinin artirilmasi hususuna yogunlasacak
ve vatandaslara hizmet ulastiracak yeni merkezler kurarak hizmetlerin kalitesini ve erisilebilirligini
artiracaktir. Béylelikle Diyanet isleri Baskanhgi, tst politika belgelerinde belirlenen énceliklerle
uyumlu hale getirilmis olan 2019-2023 Stratejik Planiyla s6z konusu calismalara azami katkiyi
saglamis olacaktr.
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FAALIYET ALANLARI VE HIZMETLER

Tablo 2: Faaliyet Alanlari ve Hizmetler Tablosu

Hizmet Alanlari Hizmetler

@ Cami Hizmetleri e imamet, hitabet ve mezzinlik

e Vaaz ve irsat
e Cami dersleri

e Ramazan ayi faaliyetleri
9 Dini giin ve gecelerde diizenlenen programlar
G Dini danismanhk

a Cami mimarisi

@ Sosyal ve Kiiltiirel igerikli Din a Aile ve dini rehberlik hizmetleri
Hizmetleri
g Genglik hizmetleri

a Diyanet okuma salonlari

e Manevi destek hizmetleri
a. Saglhk kuruluslari, ceza infaz kurumlari, sevgi

evleri, huzur evleri ve kadin konuk evlerinde
sunulan hizmetler

.Sehit yakinlari ve gazilere yonelik hizmetler

. Engellilere yonelik hizmetler

.Madde bagimlihgiyla micadele ¢calismalari

. Goce maruz kalan kisilere sunulan hizmetler
Denetimli serbestlik kapsaminda olan
vatandaslarimiza yonelik hizmetler

. Mevsimlik iscilere sunulan din hizmetleri

. Afet ve acil durumlarinda sunulan din
hizmetleri

SO O O T
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@ Dini Bilgi Uretimi, Mushaf ve
Fetva Hizmetleri

Kurul karar ve mutalaalari

Dini sorulari cevaplandirma ve fetva hizmetleri
Sahih dini bilgi tGretimi

Din Sdrasi ve ilmi toplantilar

Ulusal ve uluslararasi Kur’an-1 Kerimi okuma ve

Hilsn-i Hat yarismalari
Mushaf metni/meali inceleme ve denetimi

(@ VYaygin Din Egitimi Hizmetleri

Kur’an kursu hizmetleri

a. Hafizhk egitimi

b.4-6 yas grubu programlari

c. Yaz Kur’an kurslari

d. ihtiyag odakh Kur’an kurslari

Camilerde Kur’an o6gretimi
Dini yUksek ihtisas egitimi
Hizmet ici egitimler

a. Adaylik ve meslege hazirlk
b.intibak ve verimliligi artirma

c. Tashih-i Huruf
d. Asere Takrib Tayyibe

(@ Hac ve Umre Hizmetleri

Hac organizasyonu

Umre organizasyonlari

@ Yayin Hizmetleri

Basili yayinlar

Sureli yayinlar (Aylik Dergi, Aile Dergisi, Cocuk
Dergisi, ilmi Dergi)

Diyanet takvimi
Yabanci dil ve lehgelerde hazirlanan yayinlar
Radyo ve TV yayinlari

Dijital ve sosyal medya yayinlari
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® VYurt Disi Din Hizmetleri

Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve
dindaslarimiza yonelik din hizmeti ve yaygin din
egitimi calismalari

Karsilasilan dini sorunlarin ¢dzimi
Uzun ve kisa sureli din gorevlisi istihdami ve egitimi

Ramazan ayi, Kurban Bayrami, Mevlid-i Nebi,
Camiler ve Din Gorevlileri Haftasi gibi donemlere
yonelik faaliyetler

Yurt disi dini yayin ihtiyaglarinin karsilanmasi
Uluslararasi diizeyde toplantilar

Uluslararasi Kur’an kursu, imam-hatip ve ilahiyat
programlari

m Danismanlik ve Denetim
Hizmetleri

Yonetimi gelistirme (Stratejik yonetim ve planlama)
Mali danismanlhk, 6n mali kontrol islemleri, bitce
Yonetim bilgi sistemleri

Hukuki danismanlik

Rehberlik ve denetim hizmetleri

@ Yardim Faaliyetleri

Yurt igi ve yurt disi yardim kampanyalari

Zekat, fitre ve kurban bagislari

e Vekaletle kurban programi
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PAYDAS ANALIZI

aydaslar; idarenin hizmetleriyle ilgisi olan, idareden dogrudan veya dolayli, olumlu ya da
olumsuz yonde etkilenen veya idareyi etkileyen kisi, grup, kurum veya kuruluslardir.

ic paydas anketi, Baskanhigimiz merkez, tasra ve yurt disi teskilatindaki calisanlarina; dis
paydas anketi ise kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, ilahiyat fakilteleri ve vatandaslarin da
yer aldigi katiimcilara uygulanmstir.

Paydas analizi ¢alismasi ile kurumsal isleyiste aksayan yonler tespit edilmis, GZFT analizine
paydaslarin katkisi saglanmis, Baskanligimizin amag ve hedeflerinin belirlenmesinde yol gosterici
olmustur. Elde edilen goriis ve oneriler, sorunlu alanlarin belirlenmesinde dikkate alinmis ve
hedef/tespitler bélimine de yansitilmistir.

Anketlerde; Diyanet isleri Baskanliginin diinyada baris ve huzurun tesisine katki saglamasi ile
Ulkemizin birlik ve beraberligi noktasinda vazgecilmez kurum olmasi, en gli¢li yonleri olarak
cevaplanmistir. Bu noktadan hareketle yasanmakta olan toplumsal problemlerin ¢éziimine katki
saglamak icin Stratejik Planda “Toplumun birlik, beraberlik, baris ve huzuruna katkida bulunmak”
amaci ilk sirada yer almistr.

Diinyevilesme problemi, madde bagimliligi ve zararli aliskanliklarin toplumu tehdit ettigi, teror
orgitlerinin dini istismar ederek taraftar bulmaya calistigi giiniimizde, dinin insanlari manevi
acidan tedavi edici yonline daha ¢ok ihtiya¢ duyuldugu hususu, paydas analizinde ortaya cikan
onemli bir sonuctur. Toplumu tehdit eden bu sorunlu alanlarda verilen miicadeleye destek olmak
icin “Kur’an ve Stinnet temelinde islam’in bir biitiin olarak dogru anlasiimasina katki saglamak”
ve “Sahih dini bilginin tGretiminde ve paylasiminda etkin rol almak” amaclarina Stratejik Planda
yer verilmistir.

Anket verilerinden; vatandaslarimizin Diyanet isleri Baskanhigindan cami hizmetleri, Kur’an kursu,
aile ve dini rehberlik birosu, basin yayin organlari ve sosyal medya yoluyla haberdar olduklari
tespit edilmistir. Bu sebeple de “Din hizmetlerini ve yaygin din egitimini yurt icinde ve yurt disinda
toplumun tiim kesimlerine ulastirmak ve etkinligini artirmak” amaci yazilarak bu mecralarin daha
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi hedeflenmistir.

Paydaslar biiyiik oranda Miisliimanlarin yasadigi her iilkede Diyanet isleri Baskanlhiginin temsilcileri
olmasi gerektigini ifade etmistir. Bu tespitten hareketle H.4.3 koduyla “Yurt disinda sunulan din
hizmeti ve yaygin din egitimi faaliyetlerinin verimliligini artirmak” hedefi konulmustur.

Diyanet isleri Baskanliginin yaygin teskilat yapisi ile gorsel, sesli ve yazili yayin imkanlarina sahip
olmasi, teknolojik yenilikleri kullanmasi 6ne c¢ikan olumlu vasiflar olarak ifade edilmektedir.
Bununla birlikte toplumun beklentilerini karsilamasi, kurumlar arasi isbirligi, vatandas ile iletisim
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dizeyi hususlari, Baskanligimizin gelistiriimesi gereken yonleri arasinda yer almaktadir. Bu
tespitler dikkate alinarak Stratejik Planda “Kurumsal kapasite ve yetkinligi gelistirmek” amacina
yer verilmistir.

Personelin egitim seviyesi ylkseldigi halde imam-hatip liseleri ve ilahiyat fakiltelerindeki egitim
kalitesinin arzu edilen diizeyde olmamasi sebebiyle din hizmetlerinde istihdam edilen personelin
niteliklerinin artirilmasi hususunda yeni politikalar gelistiriimesi gerektigi de, paydas anketlerinde
tespit edilen hususlar arasinda yer almaktadir. S6z konusu durumdan hareket edilerek bircok
hedefin altinda “personelin mesleki gelisimine yonelik faaliyetler” gosterge olarak yazilmis ve
boylece personel niteliklerinin vatandaslarimizin ihtiyaclarina gore gelistiriimesi hedeflenmistir.

Tablo 3: Diyanet isleri Baskanli§i Paydaslari Tablosu

==
c x £
. EE| 5|
Diyanet Isleri Bagkanhgi Paydaslari 2 o % £
E| €| 5| &
T s & &
Cumhurbaskanlig v
Kurum Personeli v
Vatandas, Soydas, Dindas ve Diger insanlar v
igisleri Bakanlig v
Milli Egitim Bakanligi v v v
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi v v
Saglk Bakanhgi v v
Adalet Bakanhgi v v
Disisleri Bakanhg v
Genglik ve Spor Bakanlig v v
Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu v v
Turkiye Diyanet Vakf v v
Vakiflar Genel Mudirlugi v v
Din Hizmeti Veren STK’lar v v
Basin Yayin Kuruluslari v
Yerel Yonetimler v v
ilahiyat Fakdlteleri v | v
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KURUM ICI ANALIZ

‘ 1. insan Kaynaklan”

Baskanligimizin mevcut teskilat yapisi, 633 sayili Diyanet isleri Baskanligi Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun’da kapsamli degisiklikler yapan 6002 sayili yasaya gore merkez, tasra ve yurt disi
teskilati seklinde orgutlenmistir.

Baskanlik merkez teskilati; Diyanet isleri Baskani, 5 baskan yardimcisi ile 2 siirekli kurul, 7 genel
mudurlik ve ayni seviyede 2 baskanlik olmak lizere toplam 14 hizmet birimi ve bu birimlere bagli
36 daire baskanligi ve merkez birimlerinde gbrev yapan 1.176 personelden (1.162 kadrolu, 14
sozlesmeli personel) olusmaktadir.

Baskanlik tasra teskilaty; il ve ilge muftilukleri ile Baskanhga bagh dini yliksek ihtisas merkezi ve
egitim merkezi mudurliklerinden olusmaktadir. Baskanligin tasra teskilatinda 81 il maftiligu ve
921 ilge miiftuligi yer almaktadir. il ve ilge miftiliklerinde; il ve ilge miftisd, il mifti yardimcis,
bas/uzman vaiz, vaiz, sube mudurid, Kur’an kursu mudurt, murakip, uzman, sef, Kur’an kursu
bas/uzman 6greticisi, Kur’an kursu 6greticisi, bas/uzman imam-hatip, imam-hatip, basmuezzin,
muezzin-kayyim ve diger farkli unvanlarda personel bulunmaktadir. 74.798 imam-hatip, 12.559
muezzin-kayyim olmak lizere toplam 87.357 cami gorevlisi, 21.900 Kur’an kursu 6gretici ile
muftuliklere bagli cesitli unvan ve kadrolarda 121.253 personel gérev yapmaktadir.

Baskanlik personelinin hizmette etkinligini ve verimliligini artirmak, egitim ihtiyaclarini karsilamak
ve onlari daha Ust gorevlere hazirlamak amaciyla; Baskanliga bagh 10 dini yliksek ihtisas merkezi
ve 19 egitim merkezi madurligl vasitasiyla hizmet ici egitim faaliyetleri yuritilmektedir. Dini
yuksek ihtisas merkeziile egitim merkezi midurliklerinde gbrev yapan personel sayisiise 1.376dIr.

Baskanlikyurtdisiteskilati; vatandas, soydasve dindaslarimizin bulundugu tlkelerde Buiyikelcilikler
nezdinde din hizmetleri musavirlikleri, Baskonsolosluklar nezdinde din hizmetleri ataselikleri
seklinde yapilanarak 24 musavir, 32 atase, 2 din hizmetleri koordinatéri, 6 mahalli katip ve 2.059
din gorevlisi (gecici gorevli statlisiinde) ile hizmetlerini ylritmektedir.

Ayrica merkez ve tasra teskilatinda toplam 654 isci ¢calismaktadir.

* Stratejik Plandaki verilerde, 31.12.2018 tarihi esas alinmistir.
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‘2. Fiziki Yapi

Diyanet isleri Baskanligi, kurulusundan bu yana hizmetlerini cesitli binalarda yiritmustr.
Cumbhuriyetin ilk yillarinda Ankara Ulus’ta Kubbeli Mescit adiyla bilinen Hallag Mahmud Mescidi
karsisindaki bir binada, daha sonra Posta Caddesi’'nde bir apartmanin Ust katinda, daha sonraki
yillarda ise Opera Meydani’'nda, Genglik Parki’nin karsisinda bir binada hizmetlerine devam
etmistir.

Baskanlik, 1965 yilinda Kocatepe Camii bitisiginde yer alan hizmet binasina tasinmis ve 2001 yilina
kadar faaliyetlerini burada strdirmustir. Ancak teskilat yapisinin genislemesi, hizmet binalarinin
daginik mekanlarda bulunmasi ve artan hizmet talepleri dogrultusunda yeni bir hizmet binasi
yapilmasina ihtiyac duyulmus; boylelikle 1991 yilinda yapimina baslanan bina 2001 yilinda
bitirilerek hizmete aciimistir.

Halen kullanilmakta olan hizmet binasi A, B, C, D ve E olmak lzere bes bloktan olusmaktadir.
Binanin merkezini olusturan C blok bodrum katiyla birlikte dokuz, yan bloklar ise dort kattan
olusmaktadir. Ayrica konferans salonu, daire tabipligi, yayin satis blrosu, halkla iliskiler masasi,
kafeterya, arsiv ve teknik atolyeler gibi bolimler de bulunmaktadir.

Zamanla mevcut hizmet binasi da Baskanlgin ihtiyaclarini karsilayamamis ve ek hizmet binalarinin
yapilmasina ihtiya¢c duyulmustur. Bu cercevede, Baskanlik yerleskesi icerisinde; Rifat Borekgi
Egitim Merkezi, kiitiiphane ve Din isleri Yiiksek Kurulu binasi, yemekhane ile Ahmet Hamdi Akseki
Camii ve caminin alt katlarinda ise Diyanet TV stiidyolari, Diyanet Radyo uiniteleri ve Diyanet isleri
Baskanligi yayin satis tniteleri bulunmaktadir.
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3. Mali Kaynak

Diyanet isleri Baskanligi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun genel biitce
kapsamindaki kamu idarelerini gosterir (I) Sayili Cetveli’'nde yer almaktadir. 633 sayili Diyanet
isleri Baskanligi Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun’un “dini yayinlar déner sermaye isletmesi”
baslikli 14. maddesinde Dini Yayinlar Déner Sermaye isletmesi’nin sermayesi ve gelirleri
dizenlenmektedir.

Tahmini kaynak tablosunda genel blitce ve doner sermaye kaynaklarina iliskin gosterilen
rakamlardan 2019 yili bitce teklifi ile 2020 ve 2021 yil bitge tahmini e-blitce Uzerinden
alinmis, Stratejik Plan’in 4. ve 5. yillarina ait rakamlar ise %10 oranindaki artis tahminlerine gore
olusturulmustur.

Tablo 4: Mali Kaynaklar Tablosu

Genel Biitce 10.445.979.000 {11.992.056.000 |13.148.337.000 |14.463.170.700 | 15.909.487.770 | 65.959.030.470

Ozel Biitge

Yerel Yonetimler

Sosyal Giivenlik
Kurumlari

Déner Sermaye 21.000.000 21.000.000 21.000.000 23.100.000 25.410.000 111.510.000

Vakif ve Dernekler

Dis Kaynak

Diger
(kaynak belirtilecek)

TOPLAM 10.466.979.000 | 12.013.056.000 [13.169.337.000 | 14.486.270.700 | 15.934.897.770 | 66.070.540.470
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Ahmet Hamdi Akseki Camii

i
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B
PEST ANALIZI

Diyanet isleri Baskanligini etkileyebilecek dis kaynakli sartlar degerlendirilmis,
analiz kapsaminda politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik faktorler incelenerek
asagidaki sonuclara ulasiimistir.

POLITIK ETKENLER

/

®» FETO ve DEAS gibi dini istismar eden terér érgiitlerinin faaliyetleri
® Suriye i¢ savasi ve PKK/PYD teror 6rgutiniin alandaki faaliyetleri

®» Batida irk¢ihgin ve islam karsithginin artisi

Kb Zaman zaman degisen Ulkeler arasi diplomatik iligkiler

EKONOMIK ETKENLER

AN

Yurt disinda yirutilen egitim ve kiltir faaliyetlerine ekonomik
destek saglanmasi

®» Cami ve Kur’an kurslarinin insasi igin destek saglanmasi

®» Sosyo-ekonomik gelismelerin dini hayat ve aile kurumu Gzerindeki
etkileri

Kb Camilerde yardim toplama faaliyetlerinin din hizmetlerine etkisi

\_

€D | sTRATEJIK PLAN2019-2023




SOSYAL ETKENLER
® Dine yonelik ilginin artmasi \

Dini sosyal tesekkdllerin etkileri
Dezavantajli gruplara sunulan hizmetler
Sagliksiz kentlesmenin getirdigi problemler

>
>
>
®» Birlikte yasama kultiirtinln gelismesi

®» Bagimliliklarin ve zararh aliskanliklarin -basta gencler olmak Uzere-
K aile yasamini ve toplumu tehdit etmesi J

TEKNOLOJIK ETKENLER

®» Teknolojinin getirdigi imkanlarla sunulan trin/aktivitelerin fert ve\
toplumun ahlak ve deger yargilarini etkilemesi

®» Gelisen teknolojinin din hizmetlerinin sunumunda yeni imkanlar
saglamasi

®» Medya organlarinda dini konularin daha ¢ok yer almasi

®» internet ve kitle iletisim araclari vasitasiyla birey ve topluluklarin
etkilesiminin hizlanmasi

v E-devlet uygulamalarinin gelismesi ve yayginlagmasi /
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GZFT ANALIZI

Diyanet isleri Baskanliginin giiclii yénleri ve ic kaynakli riskler (zayif yonleri) ile
Baskanhgin inisiyatifi disinda olusan, hizmetlerini etkileyebilecek firsatlar ve dis
kaynakli riskler (tehditler) asagida belirtilmistir.

Baskanligin yurt icinde ve yurt disinda glicli bir itibara sahip olmh
Kokl bir gelenegi olmasi

Yaygin bir teskilat yapisina sahip olmasi
Kurumun temsil kabiliyetinin yliksek olmasi
Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi yapabilmesi

Din hizmeti ¢gesitliligine sahip oldugu icin genis kitlelere ulasabilmesi

vVvyVvyvVYyYVYYVYY

Toplumun her kesimine yonelik yaygin din egitimi programlarinin
bulunmasi ve toplumda tevecciih gérmesi

Hizmet ici egitim kapasitesinin giderek artmasi
Radyo, TV, dijital ve basili yayin imkanlarinin olmasi

Bilgi teknolojisi altyapisinin gelismis olmasi

vvyeyvyy

Hac ve umre hizmetleri araciligiyla genis bir kitleye ulasma

K imkaninin olmasi J
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IC KAYNAKLI RiSKLER

Nifusa gore dagihim agisindan personel istihdaminin orantili x
olamamasi

Hizmet alanlarinin bir kismina yonelik uzman eksikliginin olmasi

Din hizmeti sunan personelin, cami ve Kur’an kursu disinda gosterdigi
faaliyetleri periyodik hale getirememesi

Yetismis kalifiye personelin bir kisminin 6zlik haklari nedeniyle baska
kurumlara gecmesi

Kurumsal aidiyet bilincinin gelisimi konusunda yeterince mesafe kat
edilememesi

Din hizmeti ve yaygin din egitimi sunan personelin bir kisminda
gorulen formasyon eksikligi

Camilerin mevcut haliyle estetik, fonksiyon ve planlama agisindan
yetersiz olmasi

Kamuoyunda tartisilan dini konular hakkinda agiklama yapilmasinda
zaman zaman geg kalinmasi

Kisilerin durumuna 6zel verilen fetvalarin istismara elverisli olmasi

Dini yayinlarin toplumun tim kesimlerine ulastirlamamasi

FIRSATLAR

vvyyvyy

v

Genglige yonelik hizmetlerde arzu edilen seviyeye ulasilamamasi J

Din ve maneviyat duygusunun insan fitratinda mevcut olmasi
Ulke niifusunun % 99’unun Misliiman olmasi

Egitim alaninda yeni teori, metot ve tekniklerin ortaya ¢ikmasi
Ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelismelerin olmasi

Kamu kurum ve kuruluslarinin Baskanligimizla isbirligi konusunda
istekli olmasi

Baskanligin kurumsal yapisinin, islam {lkeleri ve Misliiman topluluklar
tarafindan model olarak goriilmesi

Baskanlhigimizca kutlanan dini glin, gece ve haftalarin toplumla daha
glcli iletisim kurulmasina imkan saglamasi

Halkimizin dini ve hayri hizmetlere gonlli olarak destek vermesi
Toplumsal problemlerin ¢6ziimiinde Baskanligin hizmetlerine duyw

ihtiyacin artmasi
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DIS KAYNAKLI RiSKLER x

® FETO ve DEAS gibi dini istismar eden terdr érgiitlerinin
faaliyetlerinden dinf algi ve kavramlarin olumsuz etkilenmesi

® Bulundugumuz cografyada siyasi gelismelerin degiskenlik gostermesi
®» ic ve dis gé¢ olgusunun etkileri

® insan kaynagimiz olan imam-hatip lisesi ve ilahiyat mezunlarinin
mesleki birikimlerinin istenilen dizeyde olmamasi ve meslege kabul
edildikten sonra uzun sireli hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmasina
ihtiya¢c duyulmasi

®» Cami ve Kur’an kurslariyla ilgilenen dernek/vakiflarin yarattaga is ve
islemlerin denetiminde Baskanligin yetkilerinin kisitli olmasi
®» Halk arasinda hurafe ve batil inanislarin bulunmasi

® Teknolojik imkanlarin bir kisminin, cocuk ve gengleri dini ve manevi
degerlerden uzaklastiracak sekilde kullaniimasi

® Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve dindaslarimiza mahallinden
yonelen irkgi sdylemler

® Yurt disinda sunulan hizmetlerde islam karsithgindan kaynaklanan
engellerle karsilasiimasi

® Diinyevilesmenin (cikar iliskisinin 6n planda olmasi) toplum Uzerinde
olumsuz etkileri

®» Biitcenin % 96’si personel giderlerinden olusmasina ragmen
kamuoyunun Diyanet bitgesi konusunda olumsuz propaganda ile
yonlendirilmesi

®» Kamuoyunu etkilemek tizere Baskanlik aleyhine yapilan karalama
faaliyetleri

®» Baskanligin Urettigi dini bilginin, bazi ¢evrelerce pargaci bir yaklagim
ve onyarglyla carpitilarak giindeme getirilmesi

K} Dinin kavram ve ilkelerinin kamuoyu 6niinde tartismaya acilmasi J
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GELECEGE

BAKI

Gelecege bakis calismasinda
Diyanet isleri Baskanliginin
misyonu, vizyonu ve temel
degerleri belirlenmistir.

MISYON
ViZYON

TEMEL DEGERLER
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MISYON

aydinlatmak ve ibadet yerlerini yonetmek.

.

~

Islam dininin inanc, ibadet ve ahlak esaslariyla
lgili 1sler yurtitmek, sahih dini bilgi ile toplumu

J

.

VIZYON

Islam dini ile ilgili her konuda giivenilen ve
referans alinan, insanhg@in baris ve huzuruna
katki saglayan bir kurum olmak.

~

J
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TEMEL DEGERLER

Samimiyet
Guvenilirlik
Gonallultk
Ahlakilik
Adalet
Liyakat
Evrensellik
Erisilebilirlik
Birlestiricilik
Hesap Verebilirlik
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Baskanlik Merkez Binasi ve Ahmet Hamdi Akseki Camii
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STRATEJ

GELISTIRME

Bu bolimde stratejik amaclar,
hedefler, hedeflere ait riskler,
stratejiler, performans gostergeleri
ve maliyetlendirme belirlenmistir.

STRATEJIK AMAGLAR
HEDEF KARTLARI

HEDEFLERDEN SORUMLU
TASRA VE YURT DISI TESKILATI

b3 MALIYETLENDIRME
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A

STRATEJIK AMACLAR

4 )

® Toplumun birlik, beraberlik, baris ve huzuruna
katkida bulunmak.

® Kur’an ve Siinnet temelinde islam’in bir biitiin
olarak dogru anlasilmasina katki saglamak.

® Sahih dini bilginin Gretiminde ve paylasiminda
etkin rol almak.

® Din hizmetlerini ve yaygin din egitimini
yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim
kesimlerine ulastirmak ve etkinligini artirmak.

® Kurumsal kapasite ve yetkinligi gelistirmek.

\_ _
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HEDEF KARTLARI

ﬁmag 1 Toplumun birlik, beraberlik, baris ve huzuruna katkida bulunmak. \

®» H1.1Ulkemizde birlik ve beraberligi engelleyen toplumsal problemlerin
¢ozimuine katki saglamak.

® H1.2islam’in baris, adalet ve 6zgiirliik mesajinin insanhga ulastirlmasinda
etkin rol almak.

Amag 2 Kur’an ve Siinnet temelinde islam’in bir biitiin olarak dogru
anlasilmasina katki saglamak.

® H2.1. Dini degerleri istismar eden sdylemler konusunda toplumu
bilinglendirmek.

® H2.2. Toplumun tiim kesimleri tarafindan islam’in dogru 6grenilmesi ve
anlasilmasina katki saglamak.

® H2.3. Dini bilgi ve yaygin din egitimi konusunda uluslararasi camiada
Baskanligin taninirhgini ve etkisini artirmak.

Amag 3 Sahih dini bilginin liretiminde ve paylasiminda etkin rol almak.
® H3.1. Sahih dini bilgi tretimini artirmak.

® H3.2. Dini bilgiyi hedef kitleye uyarlayarak iletim ve erisim kanallarini
gelistirmek.

Amag 4 Din hizmetlerini ve yaygin din egitimini yurt icinde ve yurt disinda
toplumun tiim kesimlerine ulastirmak ve etkinligini artirmak.

® HA4.1. Yurtiginde yuritulen din hizmetlerini toplumun farkli kesimlerine
ulasacak sekilde cesitlendirmek ve verimliligini artirmak.

®» HA4.2. Yurtiginde yaygin din egitimini toplumun tiim kesimlerine ulastirmak
ve verimliligini artirmak.

® HA4.3. Yurt disinda sunulan din hizmeti ve yaygin din egitimi faaliyetlerinin
verimliligini artirmak.

Amag 5 Kurumsal kapasite ve yetkinligi gelistirmek.
® H5.1. Baskanligin idari ve fiziki bakimdan yénetim kapasitesini gelistirmek.

® Hb5.2. Bilimsel kriterler ve temel degerler 1siginda personel niteliklerini
\ artirmak. )
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Amag Al. Toplumun birlik, beraberlik, baris ve huzuruna katkida bulunmak.

H1.1- Ulkemizde birlik ve beraberligi engelleyen toplumsal problemlerin ¢éziimiine
katki saglamak.

Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri Sikligi Sikligi Birim

PG1.1.1- Toplumsal problemlere
yonelik hazirlanan dijital, basili,
sureli, sesli ve gortintili materyal
sayisl

PG1.1.2- Farkindalik artirmak
amaciyla toplumsal problemler
konusunda hizmet ici egitime
alinan personel sayisi

PG1.1.3- Birlik ve beraberligi
pekistirmeye yonelik agilan 6zel
nitelikli (Genglik calismalari
merkezleri, aile ve dini rehberlik
merkezleri, go¢ ve manevi destek
merkezleri vb.) hizmet mekani sayisi

PG1.1.4- Hutbe/vaazlarda toplum-
sal problemlerin islenme orani*

Hedeften Sorumlu Birim DHGM

isbirligi Yapilacak Birimler YHGM, DYGM, EHGM

Riskler Baskanlik aleyhine yapilan karalama kampanyalari.

Dini istismar eden ayristirici yapilara karsi Onleyici ¢alismalarin zamaninda
yapilamamasi.

Baskanligin Grettigi dini bilgilerin, bazi cevrelerce parcaci bir yaklasimla glindeme
getirilmesi.

Stratejiler Toplumsal problemleri tespit etmek, etkili coziim énerileri ortaya koymak ve saha
uzmanlarini yetistirmek.

Siddet, mezhepgilik, irkgilik gibi ayristirici séylemlerle islam’in iligkilendirilmesine
karsi materyal cesit ve sayisini artirmak, medyayi daha aktif olarak kullanmak ve
ilgili kurum, kurulus ve STK’larla isbirligi yapmak.

Vaaz, irsat ve yayin konulari belirlenirken toplumsal problemlerin ¢éziimiine
yonelik basliklara yer vermek ve akademik birikimi hizmet alanlarina yansitmak.

Maliyet Tahmini 16.484.895 %

Tespitler e Toplumsal birlik ve beraberligin pekistiriimesine yodnelik Baskanligin anayasal
sorumlulugunun bulunmasi.

Toplumsal bltlnlGgi ve din algisini zedeleyici tehditlerin varhgi.

Baskanligin ulusal ve uluslararasi alanda itibarinin artmasi.

Bagkanligin basili yayinlar yaninda TV, Radyo ve sosyal medya yayinciligi imkaninin
olmasi.

Baskanligin personel egitimine yonelik imkan ve kapasitesinin artmasi.

Ihtiyaclar Toplumda var olan birlik ve beraberlik duygusunun canli tutulmasi ve

giclendirilmesi.

Kur’an ve Siinnet temelinde islam’in bir biitiin olarak dogru anlasiimasi.
Toplumsal problemlerle etkin miicadelenin 6zel yeterlilikler gerektirmesi.
Toplumsal problemlerle miicadelede dini referanslara dayali bilgi tGretilmesi.

* Kimalatif degildir.
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Amag Al. Toplumun birlik, beraberlik, baris ve huzuruna katkida bulunmak.

H1.2- islam’in baris, adalet ve dzgiirlik mesajinin insanliga ulastiriimasinda etkin rol
almak.

Hedefe Baslangig izleme Raporlama Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri Sikligi Sikligi Birim

PG1.2.1- Yurt disinda diizenlenen
dini, kiltiirel ve sosyal etkinliklere
ve uluslararasi toplantilara
gonderilen temsilci/gorevli sayisi

PG1.2.2- Dizenlenen uluslararasi
kongre, calistay, toplanti vb. etkinlik
sayisl

PG1.2.3- “Degerler Egitimi

ve Erdemli Genglik” projesi
kapsaminda yurt disindan getirilen
Ogrenci sayisl

PG1.2.4 “Yazimda Kardeslik Var”
temali projeler kapsaminda
Ulkemizin farkh bolgelerinden
degerler egitimi programlarina
katilan 6grenci sayisi

Hedeften Sorumlu Birim DIGM

isbirligi Yapilacak Birimler DiYK, DYGM, HUHGM, DHGM, TDV, EHGM

Riskler e Ayrimcilik, dislama ve uyum politikalarinin olumsuz etkileri.

o lgili Glkelerin kanun farklihg ve siyasi sebeplerden dolay! iiretilen materyallerin
hedef kitleye ulastirlamamasi.
Dizenlenen uluslararasi kongre, calistay ve toplantilarin glindemdeki medyatik,
sansasyonel olaylarin gélgesinde kalmasi.
Blitcenin sinirli olmasi.

Stratejiler Siddet, mezhepcilik, irkgilik gibi ayristirici sdylemlerle islam’in iliskilendirilmesine
karsi etkin bir sekilde miicadele etmek.

islam’in bariscil, evrensel ve bir arada yasama kiiltiiriinii énceleyen ilkelerini
insanliga ulastiracak sekilde kurumsal altyapiyi, insan kaynagini ve hizmet
politikalarini giclendirmek.

Planlanan hizmetlerin etkinligiicin yurt ici ve yurt disinda ilgili kurum ve kuruluslarla
ishirligini gelistirmek.

Maliyet Tahmini 11.835.990 %

Tespitler Baskanligin, genis bir teskilat yapisina sahip olmasina ragmen, yurt disinda yeterli
sayida temsilciliginin bulunmamasi.

Ayrilikgi ve 6tekilestirici sdylemlerin islam’in baris, adalet ve 6zgiirlik mesajinin
insanliga ulastirilmasini olumsuz etkilemesi.

islam karsitliginin diisiince boyutundan gikip fiziksel siddete déniismesi.

Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve dindaslarimiza génderdigimiz materyal
cesidinin sinirli ve yetersiz olmasi.

ihtiyaclar
Islam’in evrensel degerlerinin insanliga ulastiriimasi.
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A2. Kur’an ve Siinnet temelinde islam’in bir biitiin olarak dogru anlasiimasina katki
saglamak.

H2.1- Dini degerleri istismar eden séylemler konusunda toplumu bilinglendirmek.
Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim
PG2.1.1- Konuyla ilgili dizenlenen

ilmi toplanti ve hazirlanan kapsamh
rapor sayisi

PG2.1.2- Hedefe yonelik
diizenlenen konferans, panel ve
seminer sayisl

PG2.1.3- Hedefe yonelik vaaz ve
hutbe sayisi

PG2.1.4- Turkge ve yabanci dillerde
basili, sesli ve gérintili materyal
ile stireli yayinlarda yer alan makale
sayisl

PG2.1.5- Hedefe yonelik, konunun
yer aldig egitim programlarina
katilan personel/kursiyer sayisi

Hedeften Sorumlu Birim DHGM

isbirligi Yapilacak Birimler DYGM, EHGM, DiYK

Riskler Tercime faaliyetlerinde Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmayan yazarlara ve

mitercimlere yapilacak telif ve tercime Ucretlerinin 6denmesinde sikintilar
yasanmasi.

Dini istismar eden ayristirici yapilara karsi Onleyici calismalarin zamaninda
yapilamamasi.

Stratejiler L . . -
Dini istismar edenlere yonelik her tirli tedbiri zamaninda almak, bu konuda

yayinlar hazirlamak.

Sahih dini bilgiyi toplumun tamamina ulastirma yoniinde gerekli tim araglari
kullanmak.

Hedefe yonelik hizmet ici egitim programlarini yiz ylze ve interaktif bir yontemle
gerceklestirmek.

Maliyet Tahmini 5.310.000 &

Tespitler Dini istismar eden soylemlerin dine duyulan gliveni sarsmasi.

Din istismari ile miicadele konusunda Baskanligin Tiirkge, yabanci dil ve lehgelerde
basili, stireli, radyo ve televizyon yayinlarinda cesitliligi artirmis olmasi.

ihtiyaglar

Dinin dogru anlasilmasinin 6niindeki engellerin kaldiriimasi.

Sahih dini bilginin giiniimiz teknolojik imkanlarindan yararlanarak toplumun tim
kesimlerine etkili sekilde sunulmasi.

Personelde konuyla ilgili farkindaligin artirilmasi.
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A2. Kur’an ve Siinnet temelinde islam’in bir biitiin olarak dogru anlasiimasina katki
saglamak.

H2.2- Toplumun tiim kesimleri tarafindan islam’in dogru égrenilmesi ve anlasiimasina katki
saglamak.

Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG2.2.1- Hedefe yonelik yurt
icinde gerceklestirilen konferans,
panel, sempozyum, seminer ve
calistay sayisi*

PG2.2.2- Hedefe yonelik yurt
disinda yapilan egitim programi
sayisl

PG2.2.3- Yurt disindaki paydas-
larin talepleri Gizerine tlkemizde
uygulanan kisa sureli egitim sayisi

PG2.2.4- Yurt icinde Ucretsiz dagi-
tilan basil, sureli, sesli ve gorin- 6.900.000 | 11.250.000 | 15.750.00020.300.000/24.900.000 29.600.000

tllU yayin sayisi

PG2.2.5- Hutbe ve vaaz sayis| %30 |[7.029.591|14.059.182 |21.088.773|28.118.364|35.147.955| 42.177.546

Hedeften Sorumlu Birim DHGM

isbirligi Yapilacak Birimler DIGM, DYGM

Riskler e Merkezteskilatinda (6zellikle Dis iliskiler Genel MiidiirlGgii, Dini Yayinlar Genel Miidiirligii)
yabanci dil bilen personel sayisinin az olmasi.

Yurt disinda yasayan vatandas ve soydaslarimizin dil ve kiltlrlerine her gegcen giin daha
fazla yabancilasmasi.

Bltce yetersizligi.

Bazi dini konu ve kavramlarin, uzmanlari arasinda tartisiimasi gerekirken kamuoyu
onlinde sagliksiz bir Gslupla tartisilmasi.

Kisiye 6zel fetvalarin istismar edilmesi.

Stratejiler Dogru din anlayisinin yurt iginde ve yurt disinda sosyal/kulturel alanlardaki etkisini
artirmaya yonelik insan kaynagini, hatipleri gliclendirmek.

Yurt iginde ve yurt disinda cami ve Kur’an kurslarinin fiziki yapilarini fert, aile ve toplumun
ihtiyac ve beklentilerine cevap verecek sekilde diizenlemek.

islam dininin temel kaynak eserlerini toplumun tiim kesimleriyle bulusturup, sahih dini
bilginin kolayca erisilebilirligini saglamak.

Maliyet Tahmini 135.936.000 £

Tespitler Baskanligin yaygin hizmet aginin toplumun tiim kesimlerine ulasma imkani saglamasi.
Mevcut insan kaynaginin, bazi Unitelerde glincel ihtiyaclar agisindan istenilen seviyede
olmamasi.

Kurumun gorsel, sesli ve yazil (Tirkce ve yabanci dillerde) yayin imkaninin olmasi.

Yurt icinde ve yurt disinda topluma yaygin din egitimi verme imkaninin olmasi.

Yurt icinde ve yurt disinda islam’in dogru ve biitiinciil algilanmasi hususunda medyanin
olumlu ve olumsuz etkileri.

intiyaglar islam’in toplumun tiim kesimlerine ulastiriimasi.

islam’in dogru égrenilmesi ve anlasiimasi.

Peygamberimiz’e (s.a.s.) ve Stinnet’ine (s6z, fiil, davranisina) hak ettigi degerin herkes
tarafindan verilmesi.

* Kimdalatif degildir.
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A2. Kur’an ve Siinnet temelinde islam’in bir biitiin olarak dogru anlasiimasina katki
saglamak.

H2.3- Dinf bilgi ve yaygin din egitimi konusunda uluslararasi camiada Baskanligin
taninirhgini ve etkisini artirmak.

Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG2.3.1- Hedefe yonelik yurt
disinda yapilan konferans, panel,
sempozyum, seminer ve ¢alistay
sayisl

PG2.3.2- Bagkanligin katildigi
uluslararasi yayincilik fuari sayisi

PG2.3.3- Kurumsal isbirliginde
bulunulan llkelerden Baskanligi
ziyaret eden heyet sayisi

PG2.3.4- Bagkanlik internet
sitesinde yabanci dilde yayinlanan
eser sayisl

PG2.3.5- Ulusal ve uluslararasi
Kur’an-1 Kerim’i ezberden okuma ve
Hisn-i Hat yarismalari

Hedeften Sorumlu Birim DIGM

isbirligi Yapilacak Birimler DYGM, MiKK

Riskler °

Merkez teskilatinda (6zellikle Dis iliskiler Genel Mudiirligii ve Dini Yayinlar Genel
MudurlGgi) yabanci dil bilen personel sayisinin azligl.

Hedefe yonelik yurt disinda yapilan konferans, panel, sempozyum, seminer ve
calistaya katihmci sayisinin istenilen seviyede olmamasi.

Yurt disinda yasanan siyasi problemlerin din hizmetlerine olumsuz etki etmesi.
Baskanligin, diinya Mislimanlarinin beklentilerini karsilamaya yetecek maddi
kaynaginin olmamasi.

Stratejiler

Musliiman tlke ve topluluklarla isbirligimizi kurumsallastirmak.

Yabanci dillerde ihtiyag ve ¢6ziim odakli 6zel yayinlara agirlik vermek.

Musliiman tlke ve topluluklarla egitime yonelik ortak projeler gelistirmek.
Yabanci dillerde yayinlanan eserlerin dijital ortamlarda ulusal ve uluslararasi
boyutta erisilebilirligini saglamak.

Maliyet Tahmini 5.097.600 &

Tespitler

Yaygin bir teskilat yapisinin olmasi.

Turkiye’'nin uluslararasi alanlarda itibarl olmasi.

Baskanligin sahip oldugu egitim modelinin ve dini séylemin érnek alinmasi.

Bazi Ulkelerde ayrimcilik, dislama ve uyum politikalarinin olumsuz etkilerinin her
gecen gin daha fazla hissedilmesi.

ihtiyaglar
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A3. Sahih dini bilginin Gretiminde ve paylasiminda etkin rol almak.

H3.1- Sahih dini bilgi Giretimini artirmak.

Hedefe Baslangi¢ izleme Raporlama Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG3.1.1- Hedefe yonelik hazirlanan
karar, mtalaa, gordas, kitap,
makale, tez ve rapor sayisi

PG3.1.2- islam dini ve
Mausliimanlariilgilendiren
konularda gergeklestirilen ulusal
veya uluslararasi kongre, toplant,
calistay, seminer ve konferans sayisi

PG3.1.3- Yurt disinda takip edilen
ve heyetler araciligiyla ziyarette
bulunulan mimasil kurum ve
kurulus sayisi

Hedeften Sorumlu Birim DiYK

isbirligi Yapilacak Birimler DIGM, DYGM

Riskler Baskanligimiz disindaki dini bilgi aktariminin; islam dininin temel bilgi kaynaklari,

metodolojisi, tarihi tecriibe ve gliniin sartlari goz ardi edilerek yapilmasi.

Uretilen sahih dini bilgilerin zaman zaman manipiile edilmesi.

Farkli dini yorum cevreleri ve geleneksel dini olusumlarla ilgili yapilan ¢alismalarin
dini istismar eden gevrelerce ¢arpitilmasi.

Stratejiler
islam’in temel kaynaklarina dayali sahih dini bilgi tiretimini gelistirmek icin karar,
miitalaa ve gorus sayisini artirmak.

Dini bilgi Gretimi igin ulusal ve uluslararasi isbirligini artirmak.

Farkli ilmi disiplinlerden nitelikli uzmanlardan daha fazla istifade etmek.

Maliyet Tahmini 2.410.740 %

Tespitler e Halkimizin, sahih dini bilgiye ulasamamasi durumunda batil inaniglarin ve
hurafelerin etkisinde kalmasi.

Yeni dini hareketler ve geleneksel dini olusumlar hakkinda halkimizin yeterli
diizeyde bilgi sahibi olmamasi.

Yurt disinda dini bilgi Greten kurum ve kuruluslarin faaliyetlerinden yeterince
haberdar olunamamasi.

inang karsiti akimlarin mevcut olmasi.

ihtiyaglar
islam dini ile ilgili dogru bilgiye duyulan ihtiya¢ ve Baskanligimizdan bu konuda
oncllik bekleyen kamuoyunun taleplerini karsilama zarureti.
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A3. Sahih dini bilginin Gretiminde ve paylasiminda etkin rol almak.

H3.2- Dini bilgiyi hedef kitleye uyarlayarak iletim ve erisim kanallarini gelistirmek.

Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorum-
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2022 2023 Sikligi Sikligi  lu Birim

PG3.2.1- Ulke genelinde Diyanet
radyolarinin (Diyanet Radyo, Risalet
Radyo ve Kur’an Radyo) erisim
sagladigi verici sayisi

PG3.2.2- Hedefe yonelik hazirlanan
basil, streli, sesli, gorintuli

ve dijital materyallerin sosyal
medyada paylasim mecralarinin
cesitlendirilmesi

PG3.2.3- Sosyal medyadaki
paylasimlarin ¢esitlendirilip
artirilmasi

PG3.2.4- Din hizmeti sunan
personel icin hazirlanan rehber
kitap sayisi

Hedeften Sorumlu Birim DYGM

isbirligi Yapilacak Birimler DHGM, OKM, BHIM

Riskler e Radyo verici istasyonlarinin giivenlik sorunu ve dcretlendirmelerinin yiliksek
olmasi.

Odenebilen te’lif licretlerinin diisiik olmasi nedeniyle nitelikli eser bulmakta
zorluklar yasanmasi.

Sureli yayinlarin toplumun tiim kesimlerine ulastirilamamasi.

Dini icerikli konu ve sorulara yonelik kisa videolarin yeterli sayida olmamasi.

el Ozellikli gruplara yonelik hizmete 6zel yayinlarin gesit ve kalitesini artirmak.

Sahih dini bilginin toplumun tamamina ulastiriimasi kapsaminda tim kanallari
hedef kitlenin beklentileri dogrultusunda kullanmak ve surekli gelistirmek.
Diyanet TV/radyolari ve sosyal medya hesaplarinin izleyici, dinleyici ve takipgi
sayllarini artirmak.

Maliyet Tahmini 62.509.320 &

Tespitler . o . S
Toplumun farkl kesimlerinin din hizmetleri hususunda beklentilerinin olmasi.

Manevi destek hizmetlerinin yurutilmesinde paydas kurumlarla isbirligine
ihtiya¢ duyulmasi.
Radyo yayinlarinin toplumun biiyik kesimine ulasmada etkin rolliniin olmasi.

Ihtiyalar Hizmet alanlarinin 6zellikleri dikkate alinarak hizmet gesitliligine gidilmesi.

Mevcut iletisim kanallarinin hizla gelismesi nedeniyle radyo ve TV programlarinin
siirekli glincellenmesi ve hedef kitleye sahih dini bilginin aktariimasi.
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Performans Gostergeleri

PG4.1.1- Sunulan hizmet gesidi
sayisl

A4. Din hizmetlerini ve yaygin din egitimini yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim
kesimlerine ulastirmak ve etkinligini artirmak.

H4.1- Yurt icinde yuritilen din hizmetlerini toplumun farkli kesimlerine ulasacak
sekilde gesitlendirmek ve verimliligini artirmak.

Hedefe Baslangi¢ izleme Raporlama Sorumlu

Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG4.1.2- Hizmet sunulan hedef
kitle sayisi

PG4.1.3- Kadin, ¢ocuk, yash, engelli
vb. kesimlerin hizmetine uygun
hale getirilen cami sayisi

PG4.1.4- Vekaletle kurban
organizasyonu denetimi kapsaminda
yurt icinde gorevlendirilen personel
sayisl

Hedeften Sorumlu Birim

DHGM

isbirligi Yapilacak Birimler

YHGM

Riskler

e Din hizmeti sunan personelin, cami/Kur’an kursu disinda gosterdigi faaliyetlerini
periyodik hale getirememesi.
Diinyevilesmenin toplum Uzerinde olumsuz etkileri.
Basta Universite Ogrencileri olmak Uzere, genclige ulasilmasinda problemler
yasanmasl.
Camilerin mevcut haliyle estetik, fonksiyon ve planlama agisindan yetersiz olmasi.

Stratejiler

Din hizmeti sunan personelin, cami/Kur’an kursu disinda gosterdigi faaliyetlerini
periyodik hale getirmesi igin tesvik edici ¢alismalar yapmak ve muftultklerce
slreci takip etmek.

Sosyo-ekonomik ve bdlgesel ihtiyaglari gbéz 6ninde bulundurarak hizmetleri
cesitlendirmek.

Camilerin planlanmasi ve tasarimi standartlarini belirlemek ve buna uygun
mevzuat ¢alismalari yapmak.

Maliyet Tahmini

15.399.000 %

Tespitler

Yaygin teskilat yapisinin bulunmasi.
Farkli kesimlere sunulan hizmetlere toplumun tevecciih gostermesi.
Vatandaslarimizin mali ibadetlerinin istismar edilme ihtimalinin bulunmasi.

ihtiyaglar

Toplumun tim kesimlerine din hizmeti ulastirilmasi.
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A4. Din hizmetlerini ve yaygin din egitimini yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim
kesimlerine ulastirmak ve etkinligini artirmak.

H4.2- Yurt icinde yaygin din egitimini toplumun tiim kesimlerine ulastirmak ve verimliligini
artirmak.

Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG4.2.1- Yaygin din egitimi sunulan

. . 3.961.612|7.960.00012.000.000/16.090.000{20.230.000{24.420.000
toplam Ggrenci sayisi

PG4.2.2- Yaygin din egitimi ve hiz-
met ici egitime yonelik gelistirilen
program sayisi

PG4.2.3- Baskanliga bagli Kur’an
kurslarindan hafizlik belgesi alanla-
rin sayisi

PG4.2.4- Kur’an kurslari 4-6 yas

grubu Ggrenci sayisi 131.026 | 301.026 | 461.000 | 681.000 | 921.000 | 1.170.000

PG4.2.5- Yaz Kur’an kurslari 6grenci
sayisl

2.671.000(5.421.000 8.221.000 |11.071.000{13.971.000{17.000.000

Hedeften Sorumlu Birim EHGM

isbirligi Yapilacak Birimler DYGM, YHGM, IKGM

Riskler e Kur’an kurslari 4-6 yas grubu programlarinda bitge imkanlariyla yardimci personel
istihdam edilememesi.

Hafizlik egitimi veren Kur’an kurslarinda PDR uzmani ve yardimci personel sayisinin
yetersiz olmasi.

Bazi Kur’an kurslarinin, 6grencilerin ilgi, ihtiya¢ ve beklentilerine cevap verecek fiziki
sartlara sahip olmamasi.

Stratejiler - : " ST I
Gunln gelisen ve degisen sartlarini, muhatap kitlenin ilgi, ihtiya¢ ve beklentilerini

dikkate alan nitelikte program ve materyal gelistirmek.

Mevcut personel niteliklerini artirmak ve kurslarda yardimci personel istihdam
edilmesini saglamak.

Kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi yaparak Kur’an kursu binalarinin standartlarini ve
fiziki imkanlarini iyilestirmek.

Maliyet Tahmini 66.682.980 &

Tespitler R i N
espitle Bagkanligin bilimsel ve teknolojik imkanlardan yararlanma kapasitesinin bulunmasi.

Sahih bilgiye dayah din egitimi konusunda Baskanliga gliven duyulmasi.

Kur’an kurslari 4-6 yas grubu programlarina vatandaslarimizin yogun ilgi gbstermesi.
Yaz Kur’an kurslarina katilan 6grenci sayilarinin, tlke niifusuna oranla istenilen diizeyde
olmamasi.

Ihtiyaglar Toplumun tiim kesimlerinin sahih bilgiye dayali din egitimine ihtiya¢ duymasi.

Yaygin din egitiminin etkin, verimli ve daha sistematik sekilde sunulmasi.
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Performans Gostergeleri

PG4.3.1- Yurt disindan Ulkemize
getirilerek egitim verilen cesitli
6grenim seviyelerindeki 6grenci/
kursiyer sayisi

A4. Din hizmetlerini ve yaygin din egitimini yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim
kesimlerine ulastirmak ve etkinligini artirmak.

H4.3- Yurt disinda sunulan din hizmeti ve yaygin din egitimi faaliyetlerinin
verimliligini artirmak.

Hedefe Baslangi¢ izleme Raporlama Sorumlu

Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG4.3.2- Yurt disina yonelik Turkce
ve yabanci dillerde hazirlanan
egitsel materyal sayisi

PG4.3.3- Yurt disinda
gorevlendirileceklere verilen
oryantasyon programindan
faydalanan personel sayisi

PG4.3.4- Vekaletle kurban
organizasyonu denetimi
kapsaminda yurt diginda
gorevlendirilen personel sayisi

Hedeften Sorumlu Birim

DIGM

isbirligi Yapilacak Birimler

DHGM, EHGM, DYGM

Riskler

e Yurt disi misavirlik ve ataselik kadrolarina atanacaklarda yabanci dil sarti aranmasi
nedeniyle, hem dil bilen hem de yoneticilik ve temsil kabiliyeti yliksek personel
bulmakta zorluklar yasanmasi.

Yurt disinda yasanan siyasi problemlerle bazi yasal engellerin din hizmetlerine
olumsuz etkisinin bulunmasi.
Yabanci medya temsilcileriyle saghkli iletisim kurulmasinda sikintilar yasanmasi.

Stratejiler

Yoneticilik ve temsil kabiliyeti yiksek personelden yurt disinda daha fazla
yararlanabilmenin yollarini gelistirmek.

Yurt diginda nitelikli din hizmeti sunabilecek personelin mahallinde yetistiriimesine
yonelik calismalari desteklemek.

Yurt disindan llkemize getirilen ve egitim verilen 6grenci/kursiyer sayisini ve
istihdamini artirmak.

Maliyet Tahmini

3.196.620 &

Tespitler

Yurt disinda din hizmeti ve egitimine olan ihtiyacin ve talebin artmasi.

Misliman Ulke ve topluluklarin Baskanligimizdan beklentisinin artmasi.

Yurt disinda gorev yapan din gorevlilerinin mahallinde yetistirilmesine yonelik
taleplerin artmasi.

Turkce, yabanci dil ve lehgelerde basili, sireli, radyo ve televizyon yayinlarinda
cesitliligin artmasi.

ihtiyaglar

Yurt disinda sahih bilgiye dayali din hizmeti ve egitimine ihtiya¢ duyulmasi.

Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve dindaslarimizin gocuklarinin dinf ve milli
baghliklarinin canl tutulmasi.

Yurt disinda yasayan vatandas ve soydaslarimizin sorunlarinin ¢éziimiine katki
saglayacak egitsel materyallerin hazirlanmasi.
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Amag A5. Kurumsal kapasite ve yetkinligi gelistirmek.

H5.1. Baskanligin idari ve fiziki bakimdan yonetim kapasitesini gelistirmek.

Hedefe Baslangic izleme Raporlama Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG5.1.1- Merkez ve tasra birimleri
arasinda iletisimi artirmak amaciyla
dizenlenen il bulusmasi sayisi

PG5.1.2- il muftileri, il mafti
yardimcilari ve ilge muftuleri
istisare toplantisi sayisi

PG5.1.3- Baskanhgin hizmet
alanlariile ilgili kamuoyu
arastirmasi sayisi

PG5.1.4- Standartlara uygun hale
getirilen hizmet binasi sayisi

PG5.1.5- Gergeklestirilen rehberlik

% 2
ve denetim faaliyeti sayisi %20

Hedeften Sorumlu Birim EHGM

isbirligi Yapilacak Birimler DHGM, RTB, YHGM

Riskler e Merkez-tasra iletisiminde zaman zaman aksakliklar yasanmasi.
e Hizmetalanlarininbirkismindaistihdam edilecek kalifiye personelin bulunamamasi.
e Koyden sehre asiri go¢ nedeniyle mevcut personelin etkin ve verimli
kullanilamamasi.
Bazi unvanlardaki personelin, 6zIik haklarindaki yetersizlikler nedeniyle baska
kurumlara gegmesi.
Gorevden ayrilan personelin bir kisminin, yerine gelene kurumsal hafizayi
aktarmamasi.

Stratejiler Baskanlik tarafindan merkez ve tasra personeliyle belirli araliklarla idarf ve istisari
toplantilar yapmak, Gérevden Ayrilan Personelin Rapor Hazirlama Yonergesi’nin
uygulanmasinda titizlik gostermek ve Muftiliklerce de cami/Kur’an kursu
faaliyetlerini periyodik olarak denetlemek.

Ar-ge calismalarini artirmak.

Hizmetlerin daha hizh ve verimli yapilabilmesi i¢in hizmet mekanlarinin
standartlarini olusturmak ve altyapiyi gelistirmek.

Maliyet Tahmini 306.798.525 %

Tespitler e Baskanligin merkez ve tasra teskilatinda unvan cesitliligine sahip olmasi ve hizmet
mekanlarinin tlke geneline yayllmis olmasi.

Koyden sehre go¢ nedeniyle olusan mevcut niifusa gore personelin dagiliminin
orantisiz olmasi.

Yetismis kalifiye personelin bir kisminin baska kurumlara gegmesi.

Personel eksikligi sebebiyle tasrada yeterli rehberlik ve denetimin yapilamayisi.

Ihtiyaclar Baskanligin yonetim kapasitesinin daha etkin faaliyet gosterecek sekilde
gelistirilmesi.

Kurum kilturi ve aidiyet bilincinin artiriimasi.

Merkez ve tasra teskilati personeli arasindaki iletisim, rehberlik ve koordinasyonun
glglendirilmesi.

Fiziki mekanlarin standartlarinin olusturulmasi ve altyapinin gelistirilmesi.
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Amag AS5. Kurumsal kapasite ve yetkinligi gelistirmek.

H5.2. Bilimsel kriterler ve temel degerler 1siginda personel niteliklerini artirmak.

Hedefe Baslangi¢ izleme Raporlama Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2019 2020 2021 2022 2023 Sikligi Sikligi Birim

PG5.2.1- Bagkanligin merkez, tasra
ve yurt disi teskilatlarinda norm
kadro projesinin tamamlanma
orani

PG5.2.2- Hizmet ici egitime alinan

personel sayisi 130.000) 165.000 | 207.000

PG5.2.3- ihtisas egitimine alinan
personel sayisi

PG5.2.4- Yetistirilmek amaciyla yurt
disina gonderilen personel sayisi

PG5.2.5- Yurt disinda
gorevlendirmeye yonelik yabanci dil
yeterliligini saglamak lzere egitime
alinan personel sayisi

Hedeften Sorumlu Birim EHGM

isbirligi Yapilacak Birimler DIYK, DHGM, DIGM, IKGM

Riskler e jhtisas mezunu sayisinin az olmasi ve sézlesmeli statiide istihdam edilen personelin
uzun sureli hizmet ici egitime alinamamasi nedeniyle yeterli sayida kalifiye personel
istihdaminin saglanamamasi.

Hizmet ici egitimler icin gerektigi kadar 6denek bulunamamasi.

Personelin bireysel performansinin oOlglilmesine yonelik bir sistemin hayata
gegirilmemisg olmasi.

Stratejiler S . . B
Egitim kapasitesini sayl ve etkinlik olarak artirmak, personelin kurum kiltard,

aidiyet bilinci ve farkindaligini gliclendirmek.

Egitim faaliyetlerinde yurt ici ve yurt disi bolgesel oncelikleri gbz o6nlnde
bulundurmak.

Ulusal ve uluslararasi alanda din hizmetleriileilgili gelismeler konusunda personelin
mesleki bilgi ve formasyonunu artirmak.

Maliyet Tahmini 70.410.600 &

Tespitler Yabanci dil bilen personel sayisinin yetersiz olmasi.

Din hizmetlerindeki gesitliligin artmasi.

Hizmet alanlarina yonelik nitelikli personelin yeterli sayida olmamasi.

Din hizmeti ve yaygin din egitimi sunan personelin bir kisminda gériilen formasyon
eksikligi.

Personelin performansinin élglilmesine yonelik bir sistemin hayata gecirilememis
olmasi.

ihtiyaglar Hizmet alanlarina yonelik yeterli sayida nitelikli personele ihtiya¢ duyulmasi.
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HEDEFLERDEN SORUMLU

TASRA VE YURT DISI TESKILATI

il Maftaliikleri vViviIvi|Vv VARV V4 v | v
Egitim Merkezi Miidirlikleri v v | Vv v v
Dini Yiiksek ihtisas Merkezi v v | v v v
Madrlikleri

Miusavirlikler v v |V v

Ataselikler v v | Vv v
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MALIYETLENDIRME

Tablo 5: Maliyetlendirme Tablosu

R 2019 2021 TOPLAM
Hedefler

TOPLAM

£ 132.217.200

Amacg1 +£5.333.500 | £5.333.500 | #%5.333.500 | £5.866.850 | £ 6.453.535 £ 21.563.910
Hedef 1.1 £3.104.500 £3.104.500 | £3.104.500 | %£3.414.950 | #£3.756.445 £ 16.484.895
Hedef 1.2 £2.229.000 £2.229.000 | £2.229.000 | %2.451.900 | % 2.697.090 £ 11.835.990
Amag 2 £27.560.000 | £27.560.000 | £27.560.000 | +30.316.000 @+ 33.347.600 | +£146.343.600
Hedef 2.1 £1.000.000 £1.000.000 | #£1.000.000 | % 1.100.000 | % 1.210.000 £ 5.310.000
Hedef 2.2 £25.600.000 | £25.600.000 | £25.600.000 | £28.160.000 | £30.976.000 | £ 135.936.000
Hedef 2.3 £960.000 £960.000 £960.000 | £ 1.056.000 | #£1.161.600 £ 5.097.600
Amag 3 £ 12.226.000 | £12.226.000 | £12.226.000 | £ 13.448.600 | £ 14.793.460 £64.920.060
Hedef 3.1 £454.000 £454.000 £ 454.000 £ 499.400 £ 549.340 £ 2.410.740
Hedef 3.2 £11.772.000 | £11.772.000 | £ 11.772.000 | £12.949.200 | £ 14.244.120 £62.509.320
Amac 4 £16.060.000 | £16.060.000 | £ 16.060.000 | £ 17.666.000 + 19.432.6000 £85.278.600
Hedef 4.1 £2.900.000 £2.900.000 £2.900.000 | #43.190.000 | % 3.509.000 £ 15.399.000
Hedef 4.2 £12.558.000 | £12.558.000 | £12.558.000 | £13.813.800 | £ 15.195.180 £ 66.682.980
Hedef 4.3 £602.000 £ 602.000 £ 602.000 £ 662.200 £ 728.420 £ 3.196.620
Amag 5 £71.037.500 | £71.037.500 | £71.037.500 | +78.141.250 | £ 85.955.375 | % 377.209.125
Hedef 5.1 £57.777.500 | £57.777.500 | £57.777.500 | £63.555.250 | £69.910.775 | £ 306.798.525
Hedef 5.2 £13.260.000 | £13.260.000 | £13.260.000 | £14.586.000 | £ 16.044.600 £ 70.410.600

£ 702.072.270
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IZLEME VE
DEGERLENDIRME

slam dini ile ilgili her konuda glivenilen ve referans alinan, insanlgin
baris ve huzuruna katki saglayan bir kurum olmak vizyonuyla hazirlanan
Diyanet isleri Baskanhgi 2019-2023 Stratejik Plani samimiyet, giivenilirlik,
gonulliluk, ahlakilik, adalet, liyakat, evrensellik, erisilebilirlik, birlestiricilik
ve hesap verebilirlik temel degerleri ile 5 amag, 12 hedef, faaliyetlere
ve ciktilara gore gelismelerin izlenecegi 53 performans gostergesinden

olusmaktadir.

2019-2023 Stratejik Plani’'nda yer alan hedef ve performans gostergelerine
ait gerceklesme sonuglari, sorumlu birimlerden elde edilen tutarli ve objektif
veriler 1siginda alti aylik periyotlarla izlenecek ve degerlendirilecektir.
Bu kapsamda; hedeflerle ulasilan sonuglar karsilastirilacak, herhangi bir
sapma tespit edilmesi halinde gerekli tedbirler alinacaktir. Bu tespit ve

degerlendirmeler raporlanarak Baskanligimiz Gist yonetimine sunulacaktr.

izleme ve degerlendirme siirecinde hedefler ve ilgili performans gostergeleri
ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama vyetkilisinin
sorumlulugunda olacaktr. ilgili birimlerden hedeflere iliskin gerceklesme
degerlerinin alinmasi, konsolidesi, raporlanmasi, st yoneticiye sunulmasi

ise Strateji Gelistirme Baskanhginin sorumlulugunda olacaktir.
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